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O caso das Termas da Curia *

Na sua dupla especializacdo —
estdncias de lazer e veraneio e cen-
tros de terapia balnear — as termas
constituem espagos de férias plurifa-
celados, onde se cruzam clientelas
com motivagées heterogéneas. Com
base nos resultados de uma investi-
gagdo centrada nas Termas da Curia,
interroga-se neste artigo a nafureza
das praticas das clientelas das termas
durante a época estival, bem como os
sentidos que os termalistas atribuem

cura-se mostrar que a estadia nas ter-
mas é vivida como um periodo de
renovagdo do equilibrio fisico e emo-
cional e de actualizagdo das sociabili-
dades, dos estilos de vida e das iden-
tidades sociais. A dupla especializa-
¢do das ftermas tende, no entanto, a
separar dois tipos de clientelas, que
projectam na temporada termal inves-
timentos simbdlicos distintos, inscre-
vendo no espago da estancia a ldgica
da diferenciagao social.

as suas experiéncias de férias. Pro-

Se o veraneante se desloca, se viaja para cada
vez mais longe, &, justamente, para (...) se insta-
lar numa nova sedentaridade. (...) Desde logo,
explicar esta aparente contradigdo, identificando
0 seu mobil, é decifrar a psicologia e o universo
deste estranho viajante desejoso de imobilidade,
que viaja para nao viajar.

Jean-Didier Urbain (1994)

UM estudo recente sobre os habitos balneares, a que  Introducao

a epigrafe se reporta, Jean-Didier Urbain (1994) interroga-se
sobre a condicdo paradoxal do veraneante, esse estranho

° Este artigo apresenta resultados de uma investigagdo realizada no
ambito do Centro de Estudos Sociais e patrocinada pela Junta Nacional de
Investigagdo Cientifica e Tecnologica. Esta investigagao, intitulada «Ascensdo
e declinio das estancias termais em Portugal: as termas da Curia e o turismo
de elite», integrou-se no projecto «Turismo e Cultura em Portugal: Quatro Estu-
dos sobre Mentalidades, Prdticas e Impactos Sociais», coordenado pelo Prof.
Carlos Fortuna, a quem quero expressar 0s meus agradecimentos, pelo empe-
nho que colocou na crientagao da minha investigagao e pelas ideias com que
contribuiu para este artigo. Os resultados globais da investigagdo encontram-se
sintetizados em Ferreira (1995).
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personagem moderno que se desloca anualmente do seu ter-
ritorio familiar para reencontrar, numa atmosfera nova, um
espaco de sedentarizacao temporaria.

O habito a que este personagem da corpo esta profunda-
mente enraizado na cultura e nos imaginarios das sociedades
ocidentais contemporaneas. Ao longo do século XX, o habito
de fazer férias fora de casa tornou-se um habito instituido e
amplamente generalizado. E hoje uma componente essencial
dos estilos de vida das populagbes, bem como um trago
essencial das representacdes sobre a qualidade de vida.

Para uma grande parte das populagbes ocidentais, os
periodos de férias numa estancia de veraneio constituem
importantes momentos de redefinicdo das identidades, de
actualizagao dos estilos de vida e de renovacao das sociabili-
dades. Para os outros, aqueles que se véem excluidos dos
fluxos estivais que se dirigem para os centros de veraneio, o
imaginario das férias ocupa um lugar privilegiado no universo
das suas aspiracoes.

O presente artigo debruga-se sobre um tipo particular de
experiéncia de férias: a temporada numa estancia termal.
Como a generalidade dos enclaves de férias e de lazer, as
termas sao espagos complexos e plurifacetados, onde se cru-
zam grupos sociais diferenciados e se confrontam expecta-
tivas, motivagdes e estilos de vida heterogéneos. Esta hete-
rogeneidade esta, no caso das termas, particularmente asso-
ciada ao modo como estas estancias balneares combinam
duas vocacdes distintas: uma vocagao turistica e uma voca-
Gao terapéutica. A dupla especializacdo das termas, como
teremos oportunidade de ver, atrai no presente, como atraiu
no passado, clientelas diferenciadas, que pdem em pratica
modos distintos de viver a temporada termal.

Apos um longo periodo de declinio que, desde os anos 30
deste seculo, atirou as termas de uma posigao pioneira e
central para uma posigao periférica e marginal na hierarquia
dos espacos de férias, o termalismo vive presentemente uma
fase de notdria revitalizagdo. Nos Ultimos anos, e sobretudo
entre as novas classes médias, o incremento da procura de
espacos de férias alternativos, menos massificados e mais
intimistas, tem permitido uma revigoragao do turismo termal.
Esta revigoragéo passa, nomeadamente, pela renovagio das
clientelas e pela emergéncia de novas formas de apropriagéo
e utilizagao desses espagos para efeitos Iudicos.

E precisamente o caracter plurifacetado das praticas de
veraneio que se processam nas termas que me proponho
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aqui analisar. Com base numa investigacdo centrada nas Ter-
mas da Curia, analisa-se o modo como este segmento espe-
cifico do amplo universo de veraneantes define as suas
opgdes, organiza as suas praticas de lazer balnear, interpreta
e confere sentido as suas experiéncias de férias. Esta andlise
procura, sobretudo, interpretar a pluralidade dos usos sociais
de que as termas sao hoje objecto, bem como os investimen-
tos simbdlicos que esses usos encerram.

A anadlise que aqui se apresenta assenta num entendi-
mento dos comportamentos dos veraneantes a partir de trés
linhas interpretativas: em primeiro lugar, as férias correspon-
dem a um periodo de evasdo e de ruptura temporaria em
relacdo as rotinas e a rigidez da vida quotidiana que se
desenrola no espaco da residéncia e do trabalho. Em segundo
lugar, a estadia mais ou menos prolongada num enclave de
férias cria 0 espaco para a construgdo de sociabilidades efé-
meras e provisorias, mas com uma certa recorréncia, que for-
jam uma atmosfera em que o veraneante encontra um refugio
identitario emocional e socialmente reconfortante. Em terceiro
lugar, enquanto universos de préticas culturais e de sociabili-
dades, as estancias de veraneio constituem-se como espagos
de estilos de vida, onde se expdem e se reconstroem sistemas
de preferéncias e se reforgam afinidades e distingdes sociais
e estatutarias.

Os enclaves de férias constituem universos complexos de
sociabilidade, onde individuos e grupos sociais com motiva-
coes diversas encontram um espago de evasdo temporéria
aos constrangimentos e as rotinas da vida quotidiana. Sao,
efectivamente, espacos fortemente marcados pelo imaginério
do escapismo, que, como assinala Chris Rojek (1993), se
encontra profundamente enraizado na cultura da moderni-
dade e na estruturagao da vida social das populagdes ociden-
tais. A atracc@o que as estancias de veraneio exercem sobre
as suas clientelas reside, antes de mais, na promessa da dis-
tancia, da mudanga, da possibilidade de evasdo & «normali-
dade», as rotinas do quotidiano da residéncia, da vizinhanca
e do trabalho.

Os periodos de férias fora de casa equivalem a um tempo
de excepcao (Sue, 1991), que se define por oposicdo ao
caracter mais codificado e normalizado dos tempos dedica-
dos ao trabalho e a vida comunitaria em que os individuos se
inserem regularmente. Este aspecto tem sido apontado por

1. As estancias
de férias:
espacos
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numerosos autores a propoésito da generalidade das activida-
des de lazer e das préticas turisticas. E nesta linha de pensa-
mento que se situam, por exemplo, os trabalhos de Norbert
Elias e Eric Dunning (1992) sobre o lazer nas sociedades
modernas. Para estes autores, as actividades de lazer con-
trastam com o elevado grau de compulsao e de constrangi-
mento social tipicos do trabalho e da vida familiar, ja que pos-
sibilitam a atenuag&o das restricdes emocionais que os indivi-
duos se impdem a si mesmos e autorizam a procura de for-
mas de excitagdo agradavel e de caracter mimético.

No caso especifico das actividades turisticas e de férias,
mais do que a natureza mimética dos comportamentos, o que
assegura o projecto de evasao, sem se esgotar nele, € a pro-
pria deslocacgéo espacial. O afastamento do territério residen-
cial e 0 acesso a uma nova ambiéncia propicia, no plano sim-
bdlico, a sensagdo de mudanca, de ruptura com 0s compro-
missos e as pressoes da vida quotidiana (Urry, 1988, 1991).
E precisamente nesse sentido que Jost Krippendorf (1987)
argumenta que o efeito de mudanca, de evasao, é essencial-
mente psicolégico e, em boa medida, ilusério. Mais do que a
mudanga de habitos, as pessoas visam a conquista de uma
nova ambiéncia, de um contexto societal e paisagistico dis-
tinto: um espago de sedentarizagdo temporaria, para retomar
a ideia de Urbain.

Neste espaco, o veraneante procura tanto a novidade,
como o reencontro reconfortante com um universo acolhedor
e, de algum modo, familiar; é esta tensdo que estimula a sua
permanéncia e 0 seu regresso em anos seguintes. Dai a
natureza da condigao sedentaria que Urbain atribui ao vera-
neante: «O destino para que ele se dirige (...) € um refugio,
vivido como definitivo» (Urbain, 1994: 15).

Importa, a este propdsito, assinalar a natureza especifica
das experiéncias de veraneio que nos ocupam aqui. As activi-
dades turisticas e de férias recobrem uma grande diversidade
de experiéncias e atitudes, que dificiimente se podem reduzir
a uma condigao uniforme. Erik Cohen (1972), por exemplo,
detectou nos seus estudos uma ampla diversidade de padroes
de veraneio, que vao desde as formas mais estereotipadas e
centradas na procura de universos familiares fora de casa,
até aos tipos de turismo orientados por uma postura de cariz
mais antropolégico e itinerante, que relevam de uma vontade
de imersdo e comunhao nos contextos societais e culturais
das comunidades receptoras. No caso das termas, o periodo
de férias obedece, em geral, a um padrdo relativamente esta-
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vel e recorrente, ja que o que esta em jogo € a conquista de
um segundo espaco de sedentarizagao.

Este tipo de experiéncia envolve, assim, um duplo pro-
cesso: ruptura e fixagdo. A saida de casa (ruptura) e a con-
quista de um novo espago de sedentarizacdo (fixagao) con-
tém sempre a promessa do retorno. Por isso, a temporada de
férias obedece a um ritual repetitivo que se processa em trés
tempos: afastamento do espaco residencial, insercao tempo-
raria num novo contexto societal, retorno ao ponto de par-
tida'.

E o segundo momento deste ritual gue nos ocupa aqui. A
entrada e fixacdo num enclave de férias envolve o confronto
com um novo universo societal. A permanéncia dos verane-
antes na estancia de férias abre espaco para o estabeleci-
mento de interacgbes, cumplicidades e solidariedades, que
estimulam a emergéncia de figuragdes provisérias de inter-
-relacionamento.

Lugares de escape, como lhes chamaria Rojek (1993), os
enclaves de férias constituem exemplos acabados dessas
atmosferas sociais que, no entender de Michel Maffesoli
(1988), sdo particularmente propensas a emergéncia de
comunidades emocionais?, agrupamentos de individuos cujos
lacos de sociabilidade, embora efémeros e transitérios, nao
deixam de ser fundamentais na definicdo das identidades
sociais e pessoais. A temporada de férias proporciona,
assim, a conquista de um espaco societal aberto & emergén-
cia de modos de vida temporarios e a constituicdo de sociabi-
lidades efémeras.

Apesar de efémeras, estas sociabilidades reenviam a con-
di¢ao socio-cultural e socio-estatutaria dos veraneantes, pondo
em jogo complexos processos de reafirmacao e renovagédo
das identidades sociais e dos estilos de vida. Nas suas opgoes
e no modo como organizam e vivem as suas férias, os vera-
neantes mobilizam sistemas de preferéncias sdcio-culturais
sedimentados nos seus habitus e revelam condicionalismos
sécio-econémicos inscritos na sua condigéo social.

! Este caracter ritualistico da experiéncia de férias tem levado alguns auto-
res a identifica-la como rituais liminares, por analogia com as peregrinagdes
religiosas. Sobre esta questdo, veja-se Fortuna e Ferreira (1993).

2 No seu estudo sobre a emergéncia dos tribalismos e o declinio do indivi-
dualismo, Maffesoli retoma o conceito weberiano de comunidades emocionais
para caracterizar a natureza das sociabilidades efémeras emergentes nas soci-
edades de massa. As comunidades emocionais caracterizam-se pelo seu cariz
efémero, pela sua composigao instavel, pela sua natureza local, pela auséncia
de organizagéo e pela sua estrutura quotidiana (Maffesoli, 1988: 24-25).
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Christian Lalive d’Epinay, no seu classico estudo sobre as
actividades de lazer da populagdo suigca, conclui precisa-
mente que as condigdes que definem o lugar e o estatuto dos
individuos no universo da produgao tendem a prolongar-se as
suas actividades de férias. Esta continuidade entre trabalho e
férias revela-se em trés aspectos: na opcgao por fazer, ou
nao, férias, na escolha dos destinos de férias e nos modos de
estar e de fazer durante a temporada de veraneio (d'Epinay
et al, 1982). O primeiro aspecto remete essencialmente para
as capacidades econdémicas dos individuos; o segundo e o
terceiro para as suas preferéncias culturais e os seus investi-
mentos simbdlicos e estatutarios.

No mesmo sentido apontam os trabalhos de Pierre Bour-
dieu (1979). Na sua perspectiva, as férias, o turismo e as
actividades de lazer constituem universos de praticas cultu-
rais onde se constroem estilos de vida e se afirma a competi-
cao estatutaria. As estancias de ferias sao microcosmos onde
a sociedade se revela nas suas contradigoes, nas suas desi-
gualdades, nos seus multiplos codigos comportamentais e
simbolicos, na sua pluralidade de estilos de vida. As atmosfe-
ras efémeras que os veraneantes constroem no espago das
estancias sao, por isso, nucleos de sociabilidade em que se
manifestam fenémenos de reconhecimento emocional e esta-
tutario e se desvendam estratégias de aproximacao e distin-
cao social.

E nesta linha de ideias que se interpretarao aqui os com-
portamentos dos frequentadores das termas. A dupla especi-
alizagao — ludica e terapéutica — das estancias termais pro-
porciona modos diferenciados de gerir a temporada de férias
e, portanto, de assumir a sedentarizagao tempordria a que
me tenho vindo a referir. No espaco das termas cruzam-se
grupos sociais movidos por motivagdes diversas, que, como
veremos, tendem a agrupar-se em comunidades distintas,
segmentadas, forjando uma atmosfera multiforme, em si
mesma constitutiva da natureza e da histéria do termalismo.
Ao longo da sua evolugao, as termas constituiram-se como
territorios onde coexistem duas posturas culturais distintas:
de um lado, uma cultura popular, que se manifesta na cele-
bracdo publica de sociabilidades que misturam indiferencia-
damente elementos ludicos e terapéuticos; do outro lado,
uma cultura elitista, que se manifesta na apropriagcdo de
espacos ludicos para a celebragéo de dcios intimistas e dis-
tintivos e para a estilizagao dos comportamentos.
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De facto, a configuracao das termas portuguesas, ao longo
da sua histéria moderna, foi sempre marcada pela segmenta-
cao das suas clientelas em dois grupos, que se distinguem
tanto pela natureza das suas praticas, como pela sua compo-
sicao social. Essa segmentagao reflecte, de algum modo, a
dupla vocagao das estancias. Assim, a um uso predominan-
temente terapéutico das termas por parte de uma clientela
oriunda sobretudo das classes populares, contrapoe-se um
uso predominantemente lGdico por parte de uma clientela
proveniente essencialmente das classes superiores. Para
as camadas populares, a apropriagao ludica das termas,
ainda que presente, esteve sempre subjugada ao primado da
dimensao terapéutica, isto &, ao consumo medicinal das dguas
santas. Pelo contrario, para as clientelas de condigao social
mais elevada, a dimensao terapéutica sempre constituiu pouco
mais do que um pretexto para a celebragao, no espago das
esténcias, de um estilo de vida ocioso, ludico e distintivo.

Ao longo dos Ultimos cem anos?, a natureza das termas,
enquanto enclaves de férias, foi-se transformando, em fungao
da maior ou menor preponderancia que cada grupo social
exercia no espago das estancias e do modo como sobre elas
projectava um tipo de apropriagao dominante. Em finais do
século XIX e nas primeiras duas décadas do século XX, o ter-
malismo viveu um periodo de forte desenvolvimento, que se
traduziu na ascensao de algumas estancias ao estatuto, pio-
neiro em Portugal, de centros de lazer e turismo de primeira
importancia. Este processo vinha ganhando forma desde o
século XVIIl, acompanhando evolugdes similares, embora
mais precoces, no resto do continente europeu®. O desenvol-
vimento da medicina hidrolégica potenciou a reabilitagao das
virtudes terapéuticas das aguas minerais e a apropriagéo, por
parte dos médicos, das inimeras nascentes de agua mineral

3 Para os efeitos deste artigo, circunscrevo a andlise da evolugdo do ter-
malismo portugués aos Ultimos cem anos, isto &, ao periodo posterior a institu-
cionalizagao do sector termal no nosso pais. O arranque para a institucionaliza-
¢ao do termalismo foi dado em 1892, data a partir da qual o sector passou a
ser objecto de legislagdo especifica, que regulamentou a actividade dos con-
cessiondrios das termas e o exercicio da medicina termal.

As consideragies que se tecem neste ponto a respeito da histdria social
do termalismo portugués retomam algumas das linhas de andlise que desen-
volvi noutro trabalho (Ferreira, 1994 e 1995). Sobre o lugar do termalismo na
histéria do turismo portugués, vejam-se igualmente os trabalhos de Cavaco
(1980) e Pina (1988, 1990, 1991).

4 Sobre o desenvolvimento do termalismo e a emergéncia das modernas
estdncias de turismo termal no resto da Europa, vejam-se, por exemplo,
Hembry (1990) para o caso inglés, Gobyn (1987) para o caso belga, ou Lange-
nieux-Villard (1990) para o caso francés.

2.0
termalismo
em Portugal
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gue desde ha muito vinham sendo utilizadas para fins tera-
péuticos pelas classes populares.

A intervencao da comunidade medica, secundada pela
actividade regulamentadora do Estado, teve dois efeitos prin-
cipais. Por um lado, exerceu um papel civilizador sobre a utili-
zacao terapéutica das aguas medicinais. Para o efeito, foram
criados junto das nascentes estabelecimentos clinicos ape-
trechados de tecnologias modernas, ao mesmo tempo que,
sob o comando do saber médico em constitui¢ao, se normali-
zavam os usos terapéuticos das aguas termais, assim retira-
dos do foro dos saberes espontaneos das camadas popula-
res. Por outro lado, em algumas estancias, a modernizagao
medicinal das termas e a presenga dos médicos mobilizaram
as elites locais, que nelas investiram a sua presenca e o seu
capital, transformando-as assim em centros de lazer elitistas
e mundanos.

Estas estancias, de que a Curia € um caso exemplar®,
passaram a ser dominadas pelas elites aristocraticas e bur-
guesas, que nelas impuseram um estilo de vida ocioso, fri-
volo e mundano, secundarizando a dimensao terapéutica e,
em certo sentido, marginalizando as clientelas de mais baixa
condigao social. Para aqueles grupos, a terapia termal funcio-
nava sobretudo como um pretexto para a celebragao de uma
sociabilidade restrita e distintiva.

As termas viveram entdo um periodo aureo, assumindo
um estatuto pioneiro na difusdo de um conjunto de activida-
des ludicas que mais tarde viriam a disseminar-se a outros
espagos turisticos: o automobilismo, o hipismo, a natagao, o
casinismo, o cinema e o teatro, as festas de saldao. Apesar da
prevaléncia da utilizagdo predominentemente ludica das ter-
mas, imposta pelas elites, a sua utilizacao terapéutica man-
teve-se activa entre as classes populares. Estas, porem,
foram atiradas para as zonas marginais das estancias, longe
da animagéo cultural e ludica que animava a vida termal®.

5 Sobre o nascimento da Curia nos inicios do século XX e a sua rapida
transformagao em estancia balnear de elite, por acg@o dos médicos e das elites
locais, veja-se Ferreira (1995).

8 Na Curia, a demarcacao entre os diferentes tipos de clientelas iniciava-se
no préprio estabelecimento balnear, onde cabines de 12, 2* e 3° classe separa-
vam diferentes condigdes sociais, e prolongava-se ao centro da vida lidica e
cultural, localizado nos espacgos dominados pelos hotéis mais luxuosos, cujo
acesso estava vedado, naturalmente, aos grupos mais desfavorecidos. Para
estes, a vida termal limitava-se ao consumo medicinal das aguas, sob o con-
trolo do staff médico, e longe, portanto, dos espagos de prazer mundano em
que a Curia era prodiga: o circuito de automobilismo, as piscinas, o casino, os
saldes de festas, as salas de espectaculos, o hipddromo.
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O predominio da vocagao lidica das termas comegou a
esmorecer a partir do inicio da década de 1930 e viria a
reflectir-se, nas décadas de 1950 e 1960, num acentuado
declinio do turismo termal. Face a concorréncia crescente de
novos espagos de férias, em particular as praias, as termas
foram perdendo terreno, tanto no que se refere a capacidade
de captagéo das clientelas, como no que se refere a capaci-
dade de mobilizagdo de investimentos. Paralelamente, as ter-
mas eram ainda afectadas pela crise que atravessava a
medicina crenolégica — técnica terapéutica baseada na utili-
zagdo das aguas minerais —, cuja credibilidade médica se
via questionada face ao desenvolvimento das tecnologias
medicinais assentes na farmacologia de base quimica, entao
em franca expansao.

A crise do termalismo prolongou-se até a década de
1970, altura em que a actividade termal viveu um novo surto.
Este segundo impulso do termalismo trouxe consigo altera-
¢oes profundas na natureza da vida termal. Apés a instaura-
cdo do regime democratico, em 1974, o Estado portugués
criou programas de apoio financeiro aos tratamentos termais,
institucionalizando aquilo que ficou conhecido sob a designa-
céo de termalismo social. Ao fazé-lo, promoveu a reabilitagéo
da terapéutica termal, equiparando-a as técnicas medicinais
institucionalmente consagradas — nomeadamente a medi-
cina de base farmacologica. Ao mesmo tempo, estimulou o
crescimento e o alargamento social da procura das termas,
concedendo subsidios aos beneficiarios da Seguranga Social
que se deslocavam as termas para realizar tratamentos.

A intervencdo estatal, apoiada pelos médicos, veiculava
uma concepgao muito especifica das termas. A estadia anual
nas termas era entendida como uma forma eficaz de revitali-
zar ciclicamente a forga de trabalho e de, aoc mesmo tempo,
permitir as classes populares uma temporada de férias fora
de casa subsidiada pelo Estado.

O que resultou daqui foi um incremento massivo da pro-
cura terapéutica das termas (ver Grafico 1). As estancias ter-
mais transformaram-se em centros de terapia e lazer balnear
de cariz predominantemente popular e com uma clientela
crescentemente envelhecida.

Construia-se, assim, uma nova combinagao entre lazer e
terapia nas termas. Mas, neste caso, e ao contrario do que
acontecera no inicio do século, a dimensao terapéutica
sobrepunha-se a dimensao ludica. As termas passaram a ser
dominadas por uma comunidade de aquistas que, no espaco
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Grafico 1

N¢ de aquistas inscritos anualmente para tratamentos
nos estabelecimentos termais do Continente (1960-1992)
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Fonte: Boletim de Minas (1960-1992)

da estancia, vivia uma sociabilidade construida em torno da
doenca e dos rituais da terapia. A dimensao lidica da estadia
nas termas passou a estar sujeita aos rituais impostos pelos
tratamentos termais, do mesmo modo que as sociabilidades
que se forjavam entre os aquistas se baseavam sobretudo na
partiha de um conjunto de valores associados & doenca e
aos riscos do envelhecimento.

Esta evolugdo nao impediu que algumas estancias tives-
sem continuado a receber clientelas ndo motivadas por facto-
res de ordem terapéutica e que, passada a euforia inicial do
termalismo social, vissem de algum modo renovada a sua
vocagao turistica. Com efeito, com a entrada na década de
1990, alguns sinais comegaram a apontar para a revitaliza-
¢ao das termas enquanto centros turisticos. Nos dtltimos
anos, os hotéis das termas tém registado uma procura cres-
cente, que nao pode ser de todo explicada pelo crescimento
da clientela de aquistas. O que se passa é que a utilizagéo
ludica das termas tem vindo a recuperar lentamente, de tal
modo que pode dizer-se que as duas componentes tendem,
actualmente, a reequilibrar-se.

O caso da Curia € particularmente exemplar a este res-
peito. Nos Ultimos anos, o crescimento da clientela destas
termas tem-se processado a custa de veraneantes motiva-
dos, ndo pelas virtudes terapéuticas das aguas minero-medi-
cinais, mas pela ambiéncia paisagistica e social do local.

O Grafico 2 da-nos precisamente essa indicagdo. Como
se pode ver, a clientela dos hotéis tem crescido a um ritmo
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acelerado, que nao é acompanhado pelo aumento do niimero
de aquistas. Este dado é tanto mais significativo quanto se
sabe que a grande maioria das pessoas que se alojam nos
hotéis ndo se deslocam as termas para realizar tratamentos
termais’.

Grafico 2
Evolucdo do nimero de aquistas inscritos para tratamentos

termais e de hdspedes alojados
nos estabelecimentos hoteleiros da Curia (1987-1991)
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Fontes: Boletim de Minas (1987-1991); |.N.E., Estatisticas do
Turismo (1987-1991)

Esta revitalizagao turistica das termas portuguesas parece
acompanhar tendéncias que, desde ha ja alguns anos, se
tém vindo a fazer sentir noutros paises. Em paises como a
Franga, a Italia, a Alemanha ou os E.U.A., as termas tém
vindo a viver um novo surto de desenvolvimento, em resposta
a procura, por parte das novas classes médias urbanas, de
destinos alternativos aos grandes centros turisticos de mas-
sas. Nas estancias termais, estes grupos procuram espagos
de férias intimistas, restritivos e repousantes, ao mesmo tempo
gue servigos orientados para os cuidados com o corpo: um
conjunto de servicos que se situam nas fronteiras entre a

7 Como teremos oportunidade de confirmar, a grande maioria dos aquistas
da Curia aloja-se, ndo nos estabelecimentos hoteleiros da estancia, mas em
guartos e casas particulares, ndo contabilizados nas estatisticas oficiais.
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veraneantes

medicina, a estética, o desporto e o lazerS. E nesta linha evo-
lutiva que se enquadra, alidas, o desenvolvimento recente
daquilo que a propaganda turistica tem vindo a apelidar de
turismo de salde: as formas de turismo que associam a com-
ponente ludica aos cuidados com o bem-estar fisico e psi-
quico dos individuos?.

E neste contexto de renovacgéo das clientelas e de rein-
vencao das praticas termais, que analisarei em seguida os
comportamentos dos frequentadores das Termas da Curia.

As termas da Curia organizam-se em torno de dois uni-
versos de praticas'?, que demarcam, social e espacialmente,
os dois segmentos da sua clientela: os aquistas — como se
designam aqui aqueles que se deslocam as termas para rea-
lizar uma temporada de terapia a base das aguas minerais'’;
e os veraneantes — designagao que aqui se utiliza para
nomear aqueles que vao para as termas apenas para usufruir
dos seus servigos turisticos e ludicos, nao recorrendo aos

8 O guia americano de estancias termais Spa-Finders (Joseph: 1990) for-
nece uma ilustragdo exaustiva dos novos servigos que se podem hoje consumir
nas mais conhecidas estancias mundiais. Estes servigos vdo desde a tradicio-
nal hidrologia ate & sauna, passando pela terapia aerdbica, a aromaterapia
(terapia a base de massagens com dleos aromaticos), a acupunctura, a fango-
terapia (tratamentos de lama e agua mineral para embelezamento e revitaliza-
¢ao da pele), a dietética, as massagens a base de cera, 0 yoga, etc.

9 A este respeito, veja-se 0 numero especial da revista Les Cahiers
d’Espaces (1990), dedicado exclusivamente ao turismo de saidde. Entre as
multiplas formas de turismo que tém vindo a ser incluidas nesta designagéo,
destagque-se, para la do termalismo, o talassolazer, actividade que se refere ao
aproveitamento das aguas do mar para fins simultaneamente lidicos e tera-
péuticos. Esta actividade tem estimulado a emergéncia de sofisticados clubes
turisticos destinados ao consumo das elites, onde a agua do mar é utilizada
como pretexto para a realizagdo das mais diversas actividades desportivas,
estéticas e medicinais (Phelippeau, 1990).

10 |mporta referir que, durante as temporadas de verdo, a vida social na
Curia se desenrola essencialmente em torno das actividades das clientelas das
termas. O Censo de 1991 registava, para a freguesia de Tamengos, em que a
Curia se insere, uma populacao residente de 1.422 pessoas. Nesse mesmo
ano, os estabelecimentos hoteleiros das termas albergaram, durante a tempo-
rada de verdo (Maio a Qutubro), 28.340 visitantes, e o estabelecimento clinico
registou a inscrigdo para tratamentos termais de 5.803 pessoas.

1 Nesta categoria incluem-se igualmente as pessoas que, embora ndo
fagam tratamentos termais, se deslocaram para as termas para acompanhar
um familiar que esta a fazer tratamento. O comportamento destas pessoas &
centralizado nos cuidados terapéuticos daqueles que acompanham, pelo que
as suas praticas e a gestao da sua temporada nas termas ndo se diferenciam.
A este respeito, é interessante notar que, durante a realizagao da investigacao,
se identificaram algumas pessoas que estavam a fazer tratamentos termais,
nao porque necessitassem, mas porque pretendiam acompanhar permanente-
mente o familiar com quem se tinham deslocado para a Curia.
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servigos terapéuticos. Entre estes Ultimos, um grupo particu-
lar merecera ainda atencdo especial, pela especificidade do
seu projecto: os estagidrios da forma fisica'?, que procuram
na estancia, a par da sua especializagéo turistica, um con-
junto de servicos orientados para a manutencgéo e a produgéo
da aparéncia corporal.

Aquistas e veraneantes diferenciam-se pela sua composi-
¢éo social, pelo perfil das respectivas motivages, pelos terri-
torios a que circunscrevem as suas experiéncias de férias no
interior da esténcia e, finalmente, pela natureza das praticas
em que essas experiéncias se traduzem.

Caracterizacado sociogréfica dos termalistas

Do ponto de vista sociografico, trés tragos principais dis-
tinguem estes dois grupos: o perfil etario, a condigéo sécio-
profissional e o nivel de escolaridade'. Os aquistas sdo uma
populagdo idosa, com uma idade média de 60 anos, que
reflecte a predominancia de individuos situados nos dois gru-
pos etarios mais velhos (ver Quadro 1).

A este perfil etario esta directamente associada a estru-
tura profissional desta populagéo. De facto, é elevado o peso
dos aquistas que ndo exercem actividade profissional (35%
sao reformados, 17% ocupam-se exclusivamente das tarefas
domeésticas, 44% exercem profissdo ou emprego remune-
rado).

A andlise do estatuto sdcio-profissional dos aquistas (em
que se inclui a situacao profissional dos reformados antes da
reforma) revela que, apesar da grande heterogeneidade de

2 A expressdo é tomada de empréstimo a Danielle le Dudal (1990).

'3 A informagéo que se apresenta ao longo deste e dos préximos pontos
resulta de uma investigagdo realizada nas Termas da Curia no verdo de 1992.
Esta investigagdo combinou dois registos metodoldgicos: a realizagdo de um
inquérito por questiondrio as clientelas das termas e a observacao directa dos
comportamentos no interior da estancia. O inquérito foi aplicado, sob a forma
de guestiondrio de administracdo directa, durante os dias 26, 27 e 28 de
Agosto, e dirigido a todos os individuos com mais de 14 anos que, estando pre-
sentes na Curia a data da sua aplicagdo, nao fossem residentes permanentes
na estancia. Dos 958 questionarios distribuidos simultaneamente nos estabele-
cimentos hoteleiros, no Estabelecimento Balnear onde se realizam os trata-
mentos termais e nos espacos de circulagdo publica da estancia, obtiveram-se
310 respostas, distribuidas da seguinte forma: aquistas: 246, veraneantes: 64:
homens: 166, mulheres: 144. A observacdo directa privilegiou os espacos de
reunido e circulagao publica da Curia, em particular o Estabelecimento Balnear,
o Parque das Termas e os equipamentos lidicos da estancia: piscinas dos
hotéis, bares, esplanadas. A investigagao incluiu ainda uma estadia de obser-
vagao participante (para a qual me instalei durante todo o més de Agosto no
Palace Hotel da Curia e realizei, durante quinze dias, um conjunto de tratamen-
tos termais no Estabelecimento Balnear) e a realizagdo de 8 entrevistas apro-
fundadas a frequentadores das termas.
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situagdes, predominam os trabalhadores por conta de outrem
dos servicos e da industria com baixos niveis de qualificagao
(funcionarios em postos subalternos, operarios, capatazes),
os pequenos patroes do comércio e da industria e os traba-
Ihadores independentes dos sectores tradicionais do comeér-
cio e industria. Do ponto de vista dos niveis de instrucao, €
uma populagado pouco escolarizada (ver Quadro 2): predomi-
nam os individuos com escolaridade primaria ou inferior, facto

gue, alias, € transversal as varias condigoes profissionais.

Quadro 1

Termalistas da Curia, por grupos de idades

GRUPOS DE IDADES | AQUISTAS | VERANEANTES TOTAL
Menos que 25 7 (2.9%) 7 (10,9%) 14 (4,5%)
25-44 22 (9,0%) 30 (46,9%) 52 (16,8%)
45-64 127 (51,8%) 16 (25,0%) | 143 (46,3%)
65 e mais 89 (36,3%) 11 (17,2%) | 100 (32,4%)
Total 245 (100,0%) 64 (100,0%) | 309 (100,0%)

MN&o Respostas: 1

Fonte: Inquérito aos Termalistas da Curia (ITC)/92

Em suma, os aquistas constituem uma clientela oriunda,
na sua maioria, das camadas populares e das classes
médias (em particular pequena burguesia tradicional, empre-
gados dos servigos e industria com baixos niveis de qualifica-
¢do), para além de pequenos patroes. E, na sua globalidade,

uma populagao com muito baixo nivel de capital cultural.

Entre os veraneantes, o perfil etario & notoriamente mais
jovem. A idade média é de 46 anos, predominando os indivi-
duos dos grupos etdrios intermédios: 25-44 e 45-64 anos,

com destaque para o primeiro (ver Quadro 1). Do ponto de

vista da estrutura ocupacional, € muito baixo o peso dos nao
activos: 69% exercem profissdao ou emprego remunerado,
13% sao reformados, 8% ocupam-se exclusivamente das

tarefas domésticas, 9% sao estudantes.

No que se refere a condigao socio-profissional, trata-se de
uma populagdo composta maioritariamente por trabalhadores
por conta de outrem no sector dos servicos com elevados
niveis de qualificagao (quadros médios e superiores da admi-
nistracao publica e do sector privado, profissoes tecnicas e
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cientificas), e por profissionais liberais com formagao escolar
de nivel universitario.

Quadro 2
Termalistas da Curia, segundo o nivel de instrugao
NIVEL DE INSTRUGAO AQUISTAS | VERANEANTES TOTAL
Ensino Primario e Inferior 146 (60,6%) 2 (3,2%) (148 (48,8%)
E. Preparatorio e Secunddrio | 61 (25,3%) 18 (29,0%) | 79 (26,1%)
Ensino Médio e Superior 34 (141%)| 42 (67,7%) | 76 (25,1%)
Total 241 (100,0%) 62 (100,0%) {303 (100,0%)

Nao Respostas: 7
Fonte: ITC/92

Os veraneantes detém niveis de instrugao elevados.
Cerca de dois tergos tém formagao escolar de nivel universi-
tario ou curso médio. Apenas uma pequena percentagem
(3%) apresenta nivel de instrucao inferior ao ensino prepara-
torio (ver Quadro 2).

Em suma, a clientela de veraneantes & uma clientela rela-
tivamente jovem, oriunda essencialmente das novas classes
médias urbanas e com um elevado nivel de capital cultural,
no que contrasta com os aquistas. Portadores de sistemas de
referéncias culturais distintos, os dois grupos mobilizam, na
sua opgao de fazer férias na Curia, motivagoes diferentes,
que sugerem, desde logo, padroes heterogéneos de gestao e
representagao da temporada termal.

Perfil das motivacdes e padrdo da temporada

Para testar as motivagoes que estiveram na base da deci-
sao de ir para a Curia, pediu-se aos inquiridos que se pronun-
ciassem sobre a importancia que tinha exercido na sua opgao
cada um dos seguintes factores: (1) as qualidades e virtudes
medicinais das aguas termais da Curia; (2) a ambiéncia tran-
quila e repousante da estancia; (3) a paisagem natural e
arquitectonica local; (4) a presenga de amigos ou familiares
na Curia; (5) a existéncia de uma tradi¢ao familiar de frequen-
tar as termas da Curia. Os resultados das respostas a esta
questao estao sintetizados no Grafico 3.

A andlise combinada das respostas aos varios indicado-
res permitiu detectar os padrées motivacionais dominantes em
cada grupo. Para os aquistas, a temporada nas termas é cen-
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trada essencialmente na agua e orientada para o repouso.
Os aspectos mais influentes na sua decisao sao, efectiva-
mente, as virtudes das aguas e a ambiéncia tranquila e
repousante da estancia, qualidades que sao entendidas
como factores da eficacia terapéutica das termas, bem como
a opinidao do médico de familia'®.

Este centramento nos aspectos que remetem mais direc-
tamente para a componente terapéutica da temporada termal
nao impede, porém, que os aquistas valorizem igualmente os
restantes factores. De facto, como se pode verificar pelo Gra-
fico 3, os aquistas apresentam motivagées multifacetadas. O
que se passa € que a temporada nas termas é entendida
simultaneamente como uma estadia de férias, no sentido
mais ludico, ja que para a grande maioria dos aquistas consti-
tui o unico periodo de férias fora de casa que projectam
gozar: apenas 36% admitem a possibilidade de vir a fazer
férias tambeém noutro local.

Grafico 3

Respostas com valéncia positiva aos indicadores
das motivagées, por tipos de termalistas’s
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Fonte: ITC/92

4 Para 50% dos aquistas, a opinido do médico de familia foi importante na
decisdo de ir para a Curia. 35% afirmam terem sido influenciados por amigos
ou familiares e 15% tomaram a decisdo sozinhos.

15 Os inquiridos foram interrogados sobre a importancia de cada um dos 5
factores enunciados na sua decisdo de ir para a Curia. As questdes admitiam 4
possibilidades de resposta: «muito importante», «importante», «pouco impor-
tante» e «nada importante». As respostas foram dicotomizadas, tendo-se atri-
buido valéncia positiva as duas primeiras categorias («muito imp.» + «import.»)
e valéncia negativa as duas Ultimas («pouco imp.» + «nada imp.»). Este Gra-
fico apresenta as percentagens de inquiridos que responderam positivamente a
cada um dos 5 indicadores.
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Contrariamente, o padrao de motivagoes dos veraneantes
é mais focalizado: a temporada é orientada sobretudo para a
fruicdo da atmosfera respousante e da ambiéncia paisagis-
tica e estética da estancia. A temporada nas termas € projec-
tada sobretudo como um periodo de recentramento relaxante
e intimista sobre a familia'® e corresponde, na maioria dos
casos, a uma estadia curta de férias'?, que vem complemen-
tar a deslocagao para um outro destino turistico mais massifi-
cado: 78% dos veraneantes afirmam realizar uma estadia
noutro espago, em geral a praia ou uma capital europeia.

A demarcagao entre estes dois projectos reflecte-se de
forma clara no territério da estancia. Aquistas e veraneantes
definem territorios préprios e segregados, inscrevendo na
geografia da Curia a logica da diferenciacao social. O espago
fechado dos hoteéis e das respectivas infraestruturas ludicas é
a zona de eleicao dos veraneantes, que vivem, por assim
dizer, de costas voltadas para as aguas. O local em que se
alojam (o seu espaco privado na estancia) constitui, no
essencial, o territério em que desenvolvem as suas praticas
(o seu espago publico).

Por seu turno, o vasto Parque que enquadra o Estabeleci-
mento Balnear onde se realizam as terapias termais é a zona
franca dos aquistas. O espago publico em que desenvolvem
as suas praticas coincide com o territério do estabelecimento
clinico, dominado pela presengca da agua mineral. O seu
acesso aos equipamentos ludicos dos hotéis é restrito.

A demarcagcao espacial entre os dois grupos joga-se
assim em duas esferas sobrepostas: o local de alojamento e
o territorio das praticas. Enquanto a grande maioria (89%)
dos veraneantes se instala nos 4 hotéis da estancia'®, aloja-
mentos mais dispendiosos e selectivos, os aquistas fixam-se
sobretudo nas pensdes e em quartos e casas arrendados
pela populagdo local: 50% em quartos e casas arrendados,
22% em pensdes, 13% em hotéis'®.

'6 A estadia nas termas € realizada, para a grande maioria dos veranean-
tes, no contexto familiar: apenas 4 se encontram na Curia sozinhos e 3 com
amigos.

7 0 tempo médio de estadia nas termas é, para os veraneantes, de 10
dias. No caso dos aquistas, este valor é de 15 dias, periodo que corresponde a
duragéo habitual dos tratamentos termais.

18 Em 1992, a Curia possuia 14 estabelecimentos hoteleiros: 4 hotéis (com
4 ou 3 estrelas), e 10 pensdes. Existe, naturalmente, um amplo mercado para-
lelo, ndo contabilizavel, de arrendamento de casas e quartos particulares.

19 Os restantes 15% regressam diariamente a casa, realizando a tempo-
rada termal em regime de itinerancia.
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4. O universo
das praticas

e das
representagcoes

A demarcagéo que se estabelece por via da selecg@o dos
espagos de alojamento prolonga-se no universo das préticas
e das representagdes dos termalistas, construindo, assim, na
Curia duas atmosferas sociais diferenciadas, como se vera
em seguida.

O universo dos aquistas: os rituais da terapia e os

lazeres balneares

Para os aquistas, a temporada termal corresponde essen-
cialmente a um ciclo de reconstituicao, orientado para os cui-
dados com aquilo que Mike Featherstone chama o corpo inte-
rior. Reflectindo sobre as técnicas de produgéo, regulacéo e
gestao do corpo nas sociedades contemporaneas, Feathers-
tone distingue dois tipos de trabalho corporal: as estratégias
centradas no corpo interior, isto €, «(...) na saide e no bom
funcionamento do corpo, que exige manutencio e reparacéo
face a doenca, ao abuso e a deterioragdo»; e as estratégias
centradas no corpo exterior, isto é, «(..) na aparéncia, no
movimento e no controlo do corpo no espago social, (...), nas
interacgbes em que a aparéncia, a preservagéo do «eu» e a
gestao das impressdes assumem o centro das atengdes»
(Featherstone, 1991b: 171).

O quotidiano termal dos aquistas é estruturado em torno
dos cuidados com o corpo interior. A populagdo aquista é
uma populagao que vive em risco iminente face a satde cor-
poral, risco esse que é constitutivo da identidade pessoal e
social destes individuos. A doenca ocupa uma parte impor-
tante das suas preocupagdes, dos seus imaginarios, bem
como dos seus discursos e das suas representagoes referen-
tes a experiéncia de férias nas termas.

A temporada termal é orientada sobretudo para um traba-
lho de preservacdo e re-produgdo corporal, que assenta
numa atitude preventiva. A forte crenca dos aquistas nas vir-
tudes terapéuticas das termas dirige-se, ndo para o seu
potencial curativo, mas antes para o seu poder reconstituinte
e revivificante.

Isso mesmo é atestado pelo facto de a quase totalidade
dos aquistas considerar que os tratamentos termais sdo mais
eficazes do que os tratamentos 4 base de medicamentos far-
macoldgicos (ver Quadro 3). E surpreendente verificar que
quase metade dos inquiridos afirma incondicionalmente a
superioridade dos tratamentos termais.
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Avaliacao das capacidades medicinais dos tratamentos termais, por comparagéo
com os tratamentos a base de medicamentos farmacolégicos, segundo a expectativa

de obter melhorias2®

Expectativa de obter melhorias com os tratam. termais

Avaliagao da eficdcia dos Melhorar Melhorar Melhorar Nao
tratam. termais, p/ completamente muito pouco ou nada | sabe Total
comparagao com os tratam.
a base de medicamentos
E, em regra, mais eficaz 9 51 24 10 94 (47%)
E mais eficaz, apenas em
algs. casos 5 37 44 7 93 (47%)
E, em geral, menos eficaz 0 2 7 1 10 (5%)
E sempre menos eficaz 0 0 1 0 1 (1%)
Total 14 (7%) 90 (45%) 76 (38%) 18 (9%) | 198 (100%)

Nao Respostas: 24
Fonte: ITC/92

No entanto, e paradoxalmente, a expectativa de melhorias
substanciais & bem mais fraca do que faria esperar uma tao
elevada rendigdo as virtudes balneares: quase metade dos
aquistas esperam melhorias fracas ou nulas, ou ndo demons-
tram sequer qualquer expectativa. S6 uma pequena minoria
(7%) espera melhorar completamente. Mas mesmo entre os
que ndo esperam obter melhorias substanciais, a crenca na
capacidade medicinal das termas é forte.

Esta representacdo das termas como conjunto de tera-
péuticas eminentemente preventivas esta também ligada ao
facto de, em geral, serem as doengas crénicas e as doencas
originadas pelo envelhecimento do corpo aquelas que se pro-
cura combater pelo recurso ao termalismo?!.

A temporada termal desempenha, assim, uma fungzo fun-
damental para os aquistas: ela € vivida como um ritual ciclico

20 Os resultados apresentados neste Quadro nao incluem nem os verane-
antes, nem os acompanhantes de aguistas que nao fazem tratamentos. O total
de aquistas que fazem tratamentos & de 222, pelo que se registam 24 ndo res-
postas a uma ou as duas questdes em andlise.

21 As doengas mais tratadas na Curia sdo as seguintes: doengas do meta-
bolismo (gota, obesidade, diabetes), dos rins e vias urinarias (calculos renais e
do ureter), reumaticas e misculo-esqueléticas (artrite, espandilose, artroses).
Sobre a vocagdo regenerativa da terapéutica termal, em geral, e a sua capaci-
dade de atenuagéo dos efeitos negativos de doengas crénicas, veja-se Teixeira
(1984).
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de regeneracao que, provisoria e periodicamente, restabelece
os efeitos destrutivos que a vida quotidiana exerce sobre o
corpo doente. Provisoriamente, ja que a sua eficacia assenta
no facto de substituir a rotina destrutiva da vida quotidiana
por uma outra rotina, construtiva e extra-ordinaria. Periodica-
mente, ja que a sua fungao, por definicdo, s6 se cumpre a
rigor se for repetida anualmente?2.

As aguas minerais constituem a pedra de toque da efica-
cia termal. E & dgua que os aquistas atribuem a capacidade
regeneradora das termas. A medicina termal inclui hoje um
amplo leque de técnicas, que vao desde as que se baseiam
apenas na utilizagao das aguas minerais (ingestao oral de
agua, banhos, duches), até as que recorrem a outros tipos de
processos: electroterapia (tratamentos a base de ondas cur-
tas e micro, ultravioletas, ultra-sons), cinesiterapia (tratamen-
tos a base de processos mecanicos, como massagens, meca-
noterapia, tracgbes vertebrais), dietética. As combinagoes
entre as diferentes técnicas a aplicar em cada paciente sao
determinados pelo médico das termas.

No entanto, na sua pratica quotidiana, os aquistas tendem
a secundarizar e desvalorizar as restantes técnicas, em
beneficio da agua. Para esse efeito, accionam formas de
auto-gestao terapéutica, recorrendo a estratagemas que lhes
permitem esquivar-se a alguns dos tratamentos prescritos
pelos médicos e ingerir doses de agua mineral superiores as
recomendadas. Verdadeiras tacticas de subversdo, como as
qualificaria Michel de Certeau (1990), estas formas de auto-
-gestéo terapéutica sobrepdem ao saber legitimo da medicina
oficial um saber de cariz eminentemente popular, herdeiro de
uma tradicdo plurissecular de utilizacdo popular das aguas
minero-medicinais, que se reproduz no espaco das sociabili-
dades que se forjam durante os rituais terapéuticos.

Estruturada em toro desta tensdo permanente entre a
submiss&o ao poder médico®? e o recurso & auto-gestao tera-

22 Em 1991, da fotalidade dos aquistas que frequentaram a estancia da
Curia, apenas 19% o faziam pela primeira vez. Os restantes 81% tinham ja
estado anteriormente na Curia para fazer tratamentos (Sociedade das Aguas
da Curia, 1991). Os resultados do /TC/92 apontam exactamente no mesmo
sentido: entre os inquiridos, apenas 12 % estavam a fazer tratamento termal
pela primeira vez; 9% vém regularmente para a Curia desde ha 3 anos ou
menos; 30% vém regularmente ha mais de 3 e menos de B anos; os restantes
49% vém regularmente ha mais de 8 anos.

23 Entende-se aqui por poder médico o poder de julgamento, prescricdo e
vigiléncia que é exercido pelo staff clinico sobre os individuos, e que se funda
na legitimidade de um saber socialmente reconhecido e administrativamente
sancionado (Dodier, 1993; Turmner, 1987).
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péutica, a vida termal dos aquistas é profundamente marcada
pela disciplina corporal e pela vigilancia permanente do corpo
doente. O seu quotidiano organiza-se, todo ele, em torno dos
ritmos, dos horarios e das actividades impostas pelos rituais
da terapia: ingestao de aguas em jejum pela madrugada, tra-
tamentos balneares durante a manha, repouso apods o
almogo, nova ingestao de dguas durante a tarde.

A proximidade fisica entre os aquistas e a pariilha do
espaco do Estabelecimento Balnear atribuem um caracter
publico ao cerimonial terapéutico, que proporciona o desen-
volvimento de interacgdes e sociabilidades intensas. Estas
interacgoes centram-se sobretudo nas doengas, nos trata-
mentos, na partilha de saberes mais ou menos espontaneos
sobre as virtualidades das aguas, na gestao dos tempos e
das actividades no interior das termas.

A sociabilidade que se estabelece durante as terapias
prolonga-se nas actividades de lazer. O lazer dos aquistas é
também um lazer essencialmente publico, que se processa
no espaco que envolve o Estabelecimento Balnear: o Parque
das Termas.

Quadro 4

Actividades de lazer e de ocupacao dos tempos livres mais
frequentes entre os aquistas

ACTIVIDADES DE LAZER % DE
PRATICANTES
Ver televisao 89,1%
Passear a pé 87,1%
Conversacgao 84,5%
Ficar pelos jardins sem fazer nada 82,4%
Ler revistas ou jornais 73,1%
Dormir a sesta 70,0%
Freguentar o cafe de dia 60,6%
Frequentar os restaurantes da Bairrada 56,0%
Quvir musica 51,3%
Passear em grupo de carro / em excursao 50,3%

Fonte: ITC/92

As actividades de lazer dos aquistas (ver Quadro 4) sao
orientadas sobretudo para o repouso (actividades de aban-
dono: sesta, passeios a pé, descanso no jardim), para a con-
vivialidade (conversagao, frequéncia do café, visionamento
de televisao em espacgos publicos) e para algumas activida-
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des de informag¢ao mais privadas (leitura de jornais e revis-
tas)?4. As formas de lazer mais activo, que mobilizam o inves-
timento de energias fisicas ou intelectuais (desportos, lazeres
nocturnos, espectaculos, leitura de livros) mobilizam pouco
os aquistas. Trata-se de um lazer que é gerido em fungao da
exigéncia de disciplina sobre o corpo que os aquistas
impdem a si proprios. Alias, é escasso o tempo que o traba-
lho corporal a que dedicam a temporada deixa livre para acti-
vidades ludicas.

Apesar da submissdo dos lazeres aos imperativos tera-
péuticos, a sociabilidade ludica entre os aquistas cria oportuni-
dades de evasao e inversao pontual da disciplina termal. Esta
inversao concretiza-se na organizagao grupal de actividades
gastronémicas, vividas como verdadeiras transgressoes aos
rigores que os corpos exigem. O seu caracter pontual e a
dimensao aventureira que os aquistas lhes atribuem so refor-
cam, no entanto, a sujeicao da temporada aquela disciplina.

Em suma, o caracter publico das praticas dos aquistas, na
sua dupla dimensao terapéutica e lidica, proporciona uma
atmosfera propensa a construgao de cumplicidades e solida-
riedades assentes na partilha e na celebragao de experién-
cias e valores comuns, erigidos em torno dos cuidados com o
corpo interior. Os aquistas tendem assim a constituir-se como
uma verdadeira comunidade emocional, no sentido que
Maffesoli (1988) da a esta expressao: trata-se de uma comu-
nidade efémera — que pode no entanto adquirir uma certa
regularidade®® —, instavel, fundada em relagdes quotidianas
provisoérias e de cariz essencialmente emocional.

A convivialidade que se estabelece no seio desta comuni-
dade promove um curioso efeito de redefinicdao identitaria,
que se manifesta particularmente entre os aquistas mais ido-
sos: o duplo estigma da doenca e da velhice, factores de des-
promocao estatutaria e marginalizagao social dos idosos nas

24 Na andlise das actividades de lazer, a investigacao inspirou-se na gre-
Iha de classificagio e na ldgica analitica de Christian Lalive d'Epinay, cuja ter-
minologia se recupera aqui (d'Epinay et al, 1982). Esta grelha, que foi ja opera-
cionalizada em Portugal em estudos sobre as formas de ocupagao dos tempos
livres (Pais, 1989, 1994), foi utilizada nesta investigagao com algumas cambi-
antes, em virtude de se tratar aqui da observagdo de um contexio de lazer
especifico e ndo, como nos trabalhos de d'Epinay, das praticas que organizam
globalmente a ocupagao do tempo pelos actores sociais.

25 O caracter repetitivo da temporada termal permite a reconstituigdo anual
das redes de sociabilidade termal. 40% dos aquistas inquiridos afirmaram inte-
grar grupos de amigos que se constituiram na esténcia e que ai se reencon-
tram anualmente. Um tergo destes aguistas referiram mesmo manter relagdes
pontuais com membros destes grupos fora das termas.
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sociedades contemporéneas (Featherstone e Hepworth, 1991),
€, neste espaco de sedentarizacdo tempordria, suspenso e
convertido em factor de solidariedade emotiva. O periodo de
férias nas termas é vivido como um investimento na con-
quista de uma identidade positiva, através da celebragdo de
uma experiéncia e de um estatuto partilhados com individuos
em situagao idéntica. A temporada termal € assim um tempo
de evasado duplamente regenerador: a revigoragao fisica
acrescenta a regeneragao psicoldgica.

O universo dos veraneantes: prazeres intimistas e nar-

cisicos

Ao contrario dos aquistas, os veraneantes vivem a tempo-
rada termal de forma mais intimista, procurando sobretudo
contextos de privacidade. As suas praticas confinam-se pre-
ferencialmente ao espaco dos hotéis e os seus comporta-
mentos orientam-se para prazeres auto-centrados ou centra-
dos em circulos conviviais restritos. Fazem-no de duas for-
mas diferenciadas: por um lado, através da procura de praze-
res relaxantes e da entrega a interacgdes intimistas e restriti-
vas; por outro lado, no caso dos estagidrios da forma fisica,
atraveés de um investimento em trabalho corporal, virado nao
ja para a regeneragdo do corpo interior, mas para a aparén-
cia do corpo exterior. Em ambos os casos a temporada ter-
mal & vivida como um tempo de recentramento sobre o «eu»
ou 0 «nos» mais intimo.

O quotidiano termal dos veraneantes organiza-se em
torno de um amplo leque de actividades de lazer e da fruicéo
dos rituais caracteristicos da vida hoteleira. As suas praticas
de lazer (ver Quadro 5) dividem-se entre actividades de
repouso e abandono (passeios a pé, repouso nos jardins,
sesta), de auto-formacéo relaxante e informagdo (leitura,
musica, televisio), de expressdo individual (desporto, pis-
cina) e de interacgao (conversacao, frequéncia de café e res-
taurantes, passeios de carro).

O perfil das actividades de lazer dos veraneantes con-
trasta substancialmente com o dos aquistas: maior frequéncia
na pratica da generalidade dos lazeres, maior mobilizacéo de
energias fisicas e intelectuais, maior investimento em activida-
des de expressao e formacao, o que é consonante, alias, com
o mais elevado nivel de capital cultural deste tipo de clientela.

A pratica destes lazeres, comprovada pelas observacées
realizadas durante a investigagdo na Curia, é orientada privi-
legiadamente para a interac¢do no quadro intimo da familia
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Quadro 5

Actividades de lazer e de ocupagao dos tempos livres
mais frequentes entre os veraneantes

ACTIVIDADES DE LAZER % DE

PRATICANTES
Passear a pé 96,9%
Ler revistas ou jornais 89,1%
Ver televisao 85,9%
Ler livios 84,4%
Ficar pelos jardins sem fazer nada 79.7%
Passear em grupo de carro / em excursao 78,1%
Conversacgio 76,6%
Frequentar o cafe de dia 73,4%
Frequentar os restaurantes da Bairrada 65,6%
Frequentar a piscina 62,5%
Quvir musica 60,9%
Dormir a sesta 57,8%
Praticar desporto 49,2%
Fonte: ITC/92

ou de circulos de amizade exteriores ao contexto da estancia.
As formas de sociabilidade que se processam entre os vera-
neantes sio, em regra, fechadas a partilha com estranhos?6.

O intimismo das interacgdes e das praticas € particular-
mente visivel nas vivéncias que se estabelecem no interior
dos hotéis. Nos espacos colectivos (sala de estar, hall, bares
e esplanadas, sala de jantar, piscina, jardim, equipamentos
desportivos), as trocas comunicacionais entre diferentes
familias ou grupos de amigos sdo escassas. Por outro lado,
os cerimoniais do quotidiano hoteleiro (as refeicdes, as rela-
¢oes entre funciondrios e clientes, o servico em geral), pelo
seu cariz altamente codificado, operam expedientes subtis,
que acentuam o fechamento dos circulos conviviais sobre si
mesmos, ao mesmo tempo que reafirmam os sinais de distin-
cao estatutaria.

A fruicdo que os veraneantes procuram nas termas nao
se confina apenas aos prazeres ludicos e ao culto do recen-
tramento intimista e distintivo. Como se referiu atras, a propo-
sito das motivagdes dos veraneantes , a qualidade que mais
apreciam na estancia é, a par da tranquilidade (que favorece
o intimismo), a ambiéncia paisagistica da Curia.

%6 Dos B4 veraneantes inquiridos, apenas 8 (12%) afirmaram ter constitu-
ido nas termas um grupo de amigos com quem partilham as suas experiéncias
de férias. Recorde-se que este valor €, no caso dos aquistas, de 40%.
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O poder de atracgao que esta ambiéncia exerce sobre os
veraneantes reside, mais do que nas carateristicas naturais
da estancia, nas suas caracteristicas sécio-histéricas. A paisa-
gem arquitecténica e estilistica da Curia, marcada sobretudo
pelos hotéis mais antigos (o Palace Hotel, o Grande Hotel da
Curia e o Hotel das Termas), encerra um forte poder evocativo
do glorioso passado perdido: esse passado em que a Curia foi
um ponto de reuniao nacional das elites aristocraticas e bur-
guesas e um centro de animagéao cultural e recreativa.

E também para a fruicdo deste poder evocativo que se
orientam os investimentos simbdlicos dos veraneantes. O
prazer procurado € um prazer estético, simbdlico e estatuta-
rio, que se realiza na convivéncia nostalgica com os signos
que re-presentam um estilo de vida elitista e uma ambiéncia
mundana, depostos pelo devir do tempo e pela massificagéo
do turismo. Numa perspectiva semiolégica, como a de Jean
Baudrillard (1981), diria que € pelo excesso de presenca que
as termas incorporam, enquanto signos, que elas exercem
um efeito de seducdo sobre as clientelas nao-aquistas.

Nao admira, por isso, que as praticas dos veraneantes se
confinem preferencialmente ao espaco dos hotéis. E neles,
com efeito, que se conserva o patriménio histérico das ter-
mas, da mesma maneira que & neles que se salvaguarda
uma atmosfera intimista e distintiva. Os hotéis oferecem, pela
sua ambiéncia, a ilusdo de escape, de mudanca, de entrada
num universo novo. Como tém salientado numerosos estudos
no dominio do turismo, o quotidiano hoteleiro, sobretudo em
hotéis patrimoniais ou de luxo, cria uma sedugéo especial
(Jakle, 1985), que é vivida simbolicamente pelo turista como
forma de aceder a um mundo excepcional, diferente do habi-
tual, propicio a teatralizagdo dos comportamentos e a pratica
do lazer mimético.

Menos orientados para a celebragdo de sociabilidades
intimistas e mais ego-centrados sdo os comportamentos de
um segmento particular da clientela veraneante: os hdspedes
do Grande Hotel da Curia. Aqui, configura-se um terceiro uso
social das termas, que identifica uma categoria de veranean-
fes a que ja tive oportunidade de aludir: os estagidrios da
forma fisica.

Esta categoria de veraneantes®” dedica a temporada ter-
mal a actividades de manutengédo e modelagéo do corpo exte-

27 Entre os 64 veraneantes captados pelo inquérito, 26 incluem-se nesta
sub-categoria. Apesar de a exiguidade da amostra ndo permitir extrapolagdes
eslatisticas, a andlise das suas praticas de lazer ndo regista diferengas relati-
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rior. As suas praticas orientam-se sobretudo para o usufruto
dos servicos de body building e body maintenance que este
hotel oferece: programas de reabilitagao da forma fisica e de
emagrecimento, sauna, banhos de embelezamento, equipa-
mentos desportivos, regimes dietéticos controlados medica-
mente, tratamentos de relaxamento anti-stress.

Os servigos prestados no hotel visam responder tanto a
necessidades estéticas (preservagao e embelezamento do
corpo exterior), como a necessidades medicinais (preserva-
¢do e recuperacao do corpo interior). O mobil central da clien-
tela, no entanto, refere-se ao primeiro aspecto, mesmo
quando, para isso, as suas praticas tém que se orientar para
os cuidados com o funcionamento do corpo interior.

Para os estagidrios da forma fisica, a temporada termal &
dedicada, fundamentalmente, a um investimento em trabalho
de estilizagao corporal, isto &, de modelagédo do corpo, como
veiculo de prazer e de performance individual. Esta atitude
parece inscrever-se naquela que &, de acordo com Mike Fea-
therstone (1991a), a estratégia de valorizag@o hedonistica do
corpo, caracteristica dos estilos de vida das novas classes
médias urbanas, dotadas de elevado nivel de capital cultural
e apostadas na estilizagao individualista dos comportamen-
tos.

Distintos dos restantes veraneantes pela especificidade
do seu projecto, os estagidrios da forma fisica partilham com
eles 0 mesmo desejo de intimismo, a mesma apeténcia por
actividades ludicas e a mesma sedugao pela ambiéncia este-
tica e patrimonial da Curia, de que o Grande Hotel, o mais
antigo estabelecimento hoteleiro da esténcia, € uma das
objectivagdes mais ilustrativas.

Estas duas formas de estar nas termas produzem atmos-
feras sociais claramente opostas aquela que se forja, no con-
texto do Estabelecimento Balnear, em torno dos rituais tera-
péuticos. Veraneantes e estagidrios da forma fisica formam,
durante a temporada estival da Curia, uma comynidade efé-
mera que se reconhece, nao ja no gregarismo de uma socia-
bilidade publica e de uma solidariedade afectiva, mas na par-
tilha de uma ambiéncia estética, de um universo de sensa-
¢coes e de um estilo de vida.

vamente aos demais veraneantes. A diferenga especifica reside apenas na
dedicacdo de parte do seu tempo didrio aos programas especificos de manu-
tengdo da forma fisica e de modelagao corporal que o Grande Hotel das Ter-
mas disponibiliza.



Praticas
e Representacdes

Sociais dos Termalistas

Enquanto estancia de veraneio e lugar de sedentarizagdo
tempordria, a Curia constitui um complexo espaco de estilos
de vida, onde se cruzam varios grupos sociais, se confrontam
universos heterogéneos de praticas e de representacoes, se
forjam cumplicidades e distingdes.

Como procurei mostrar neste artigo, os termalistas entre-
gam-se a satisfagdo de projectos diversos. Nas termas, pro-
curam o alivio de uma doenga, a renovagao do equilibrio
fisico e psicoldgico, o reencontro com redes de sociabilidade
provisoria, a fruicdo de uma atmosfera relaxante e evocativa,
a entrega a prazeres de cariz ludico, a estilizagdo dos corpos
e dos comportamentos. No modo como o fazem, projectam,
no espaco das termas, estilos de vida e sistemas de prefe-
réncias diferenciados.

Para o conjunto dos termalistas, a temporada na Curia
proporciona a satisfagédo dos anseios de evasdo e mudanca
que alimentam o imaginario das férias: mudanga de atmos-
fera, renovacao de sociabilidades, actualizacdo de experién-
cias. Trata-se, no entanto, de uma mudanca limitada. Como
assinala Urbain (1994), os enclaves de férias sdo refligios
geradores de novas familiaridades. Na Curia, aquistas e vera-
n :antes procuram o reencontro com universos identitarios,
onde se jogam processos de reconhecimento estatutario e
emocional, se actualizam estilos de vidas e se reforgam cum-
plicidades e demarcagdes entre diferentes condicdes sociais.

Os trés usos sociais das termas, acima identificados,
revelam, com efeito, formas heterogéneas de organizar e
gerir esse tempo de evasao. Os comportamentos dos diferen-
tes tipos de termalistas reenviam, por isso, para matrizes de
referéncias culturais e estilos de vida, que enquadram socio-
logicamente a sua existéncia e delimitam o espaco das suas
opgoes.

Neste sentido, 0 modo de vida dos aquistas deriva, antes
de mais, do exercicio de uma opgao econdmica e cultural-
mente limitada, que ndo pode deixar de ser associada a sua
condicéo social e existencial: trata-se de uma populagéo pro-
veniente maioritariamente das classes populares e das clas-
ses médias tradicionais, com baixo nivel de capital cultural;
uma populagdo simultaneamente envelhecida e marcada
pelo espectro da doenca e da degenerescéncia do corpo.
Para os aquistas a temporada nas termas representa o inves-
timento do tempo de férias (na maioria dos casos, o Unico
tempo de ferias) em actividades de cariz terapéutico, que sao
simultaneamente vividas como experiéncias de sociabilidade

Conclusao
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ladica, num claro exercicio daquilo a que Pierre Bourdieu
(1979) chamaria um gosto de necessidade.

Para os veraneantes e os estagidrios da forma fisica, pelo
contrario, a sedentarizagdo nas termas corresponde a uma
opcao que é definida dentro de um amplo leque de possibili-
dades, sustentado pelas oportunidades economicas e cultu-
rais que decorrem da sua condi¢ao de membros das classes
superiores e das novas classes médias, com elevados niveis
de capital cultural e relativo desafogo financeiro. A temporada
termal & vivida, pela maioria dos veraneantes, como um
periodo complementar de férias, dedicado ao recentramento
intimista e repousante em circulos conviviais restritos e distin-
tivos e a estilizacdo dos comportamentos e dos corpos. O
seu projecto é, por isso, um projecto estatutério.

Assim sendo, e como tivemos oportunidade de ver, estes
dois tipos de clientela tendem a agregar-se em comunidades
emocionais e de interconhecimento. Pelo modo como se
demarcam (tanto simbdlica como espacialmente) no interior
da estancia, inscrevem na Curia a légica da diferenciagéo
social e da competicao estatutaria. B
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