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POS um longo periodo em se esqueceu ou subes-
timou a natureza estrutural da presente crise, muitos
observadores e estudiosos tém, hoje, uma visdo mais
equilibrada da actual situagao das relagdes internacionais e
da robustez e debilidade das varias economias da OCDE. No
inicio da década de oitenta, enquanto os EUA viviam um
periodo de expansdo e o excedente externo do Japao
continuava a aumentar, a crise foi encarada como um mal
europeu. Mas agora, no final de 1987, a instabilidade da
integragao financeira mundial, a ameaga & prosperidade
futura americana e os rigorosos ajustamentos verificados no
Japéo trazem de volta o espectro de uma nova quinta-feira
negra de 1929.

Por esse motivo, muitos analistas, implicitamente ou nao,
consideram que o actual sistema econémico e financeiro nao
consegue fomentar uma recuperagao a longo prazo, capaz
de eliminar o desemprego macigo na Europa, reduzir os
défices publico e externo dos EUA e, ao mesmo tempo,
solucionar a divida do terceiro mundo. Foi este precisamente
o diagnéstico tragado, ha quase uma década, pela teoria da
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1. O conceito
de regime de
acumulagao: a
necessidade
de clarificagao

regulagao (TR) e talvez seja interessante apresentar as
analises mais recentes desta corrente. O presente artigo visa
sobretudo a questao fulcral de saber quais os possiveis regi-
mes de acumulaga@o, nos processos tao complexos actual-
mente em curso, que podem substituir o regime fordista em
crise.

Paradoxalmente, no entanto, esta questao constitui um
desafio a propria teoria da regulagdo. Tradicionalmente, as
suas andlises eram feitas em termos retrospectivos e com-
parativos e ndo em termos prospectivos ou normativos.

A difusdo (muito modesta) das nogdes da TR tem-se
muitas vezes limitado ao conceito de fordismo, ou seja, a
evolugao simultanea das normas de produgéo e de consumo
apés a 2.2 Guerra Mundial. E claro que esse modelo de
desenvolvimento veio a revelar-se diferente dos anteriores:
acumulagao intensiva sem consumo macigo no periodo que
medeou as duas guerras e acumulagao extensiva no século
passado. Mas, de uma maneira geral, ndo se atribuiu grande
importancia ao conceito de regime de acumulagéo, colo-
cando-o em segundo plano, visto que a grande controvérsia
girava a volta da nogao de fordismo.

A partir do momento em que as andlises deixam de ser
retrospectivas e passam a ser prospectivas, as caracte-
risticas e a légica de um regime de acumulagao tém de ser
bem definidas, porque €& muito mais dificil fazer um
prognéstico do que analisar e descrever evolugdes ante-
riores. Assim, talvez seja util propor uma definigao que
sintetize o essencial da perspectiva regulacionista.

Um regime de acumulagéo (RA) determina todas as requ-
laridades que permitem uma evolugéo geral e mais ou menos
sdlida da formagao de capital, ou seja, que enfraquecem e
diluem no tempo os desequilibrios permanentemente provo-
cados pelo proprio processo. Em termos analiticos, este
processo tem as seguintes cinco caracteristicas:

—um modelo de organizagdo da produgdo nas empre-
sas, que define o modo como os assalariados utilizam os
meios de produgao;

— um horizonte temporal para as decisoes de formagao
de capital, que fornece aos gestores um conjunto de regras
e critérios a seguir;

— repartigdo dos rendimentos entre salérios, lucros e
impostos de forma a reproduzir os diversos grupos ou
classes sociais;
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— um volume e uma composigdo da procura efectiva que
regulariza as diferentes capacidades de produgao;

— definigao das relagdes entre os modos de produgao
capitalista e ndo capitalistas.

Pelas anteriores investigagdes, chegamos & conclusao
que estas cinco componentes, longe de serem redundantes,
sao todas necessarias. Analisemos de seguida os quatro
resultados mais importantes até agora obtidos.

Em primeiro lugar, seria errado reduzir qualquer RA
exclusivamente ao processo de trabalho, visto que toda
a relagdo salarial constitui um ponto central da dinamica
de acumulagdo. De referir aqui que, de acordo com
esta definigéo, o fordismo nao é sé um principio de econo-
mia de tempo através de linhas de montagem e equipa-
mento especializado, tal como é proposto no trabalho
de Coriat (1982), mas também uma articulagéo especifica
das dindmicas de duas secg¢des, a produgdo e o consumo.
Como Aglietta (1976) mostrou, pela primeira vez, daquela
confusao resultaram, infelizmente, muitos desentendimentos,
ja que a TR tem precisamente como objectivo a criagao
de modelos macroeconémicos baseados no processo de
trabalho.

Em segundo lugar, a relagao salarial ndo é a Unica
componente do RA. Outras formas institucionais, tais como
as formas de concorréncia, o tipo de relagdes com os
mercados mundiais ou mesmo as intervengdes estruturais do
Estado, assumem um importante papel na regulagio da
acumulagéo. Todos estes aspectos tém uma importancia
crucial quando se avalia a possibilidade de um regime de
acumulagao alternativo. Nao raras vezes, o debate em torno
da flexibilidade restringe-se quase exclusivamente ao tra-
balho, por vezes a tecnologia, sem qualquer referéncia clara
as formas de concorréncia, & mobilidade de capital, etc.
(Boyer, 1986a e b). Consequentemente, algumas das causas
das dificuldades existentes na reorganizagdo industrial
tendem a ser acentuadamente subestimadas, podendo even-
tualmente originar uma previsao desajustada.

Em terceiro lugar, o regime de acumulagao predominante
estabelece uma série de regularidades e tendéncias ma-
croeconémicas, sem pressupor, contudo, uma homoge-
neidade perfeita da forma institucional basica. A titulo de
exemplo, refira-se o facto de uma critica muitas vezes feita
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ao conceito de fordismo ser talvez incorrecta: mesmo que a
linha de montagem represente apenas uma fracgao limitada
dos diferentes processos de trabalho de toda a economia, o
fordismo, enquanto regime de acumulagao, continua a impor
a sua légica até nas industrias onde o processo de trabalho
nao se coaduna com a tradicional gestao cientifica. A cons-
trugao civil, as obras publicas (Campinos-Dubernet, 1983) e
o sector de servigos (Petit, 1986) constituem bons exemplos
da existéncia de uma complementaridade funcional entre
processos de trabalho atipicos e o processo basico das
industrias fordistas.

Por dltimo, e relacionado com o que atras se disse, o
mesmo RA geral fordista pode revelar diversas variantes
nacionais, uma conclusdo a que chegam muitos dos
investigadores da TR (Aglietta e Bertrand, in Boyer, 1986c¢;
Barou e Keizer, 1984; Grando, Margirier e Ruffieux, 1980).
A configuragdo precisa das formas institucionais basicas,
nomeadamente as relagdes entre o capital e o trabalho,
parece explicar as acentuadas discrepancias dos resultados
macroeconémicos, mesmo durante os fulgurantes anos
sessenta. Um anterior trabalho, por exemplo, chegou mesmo
a cunhar uma tipologia ilustrativa, embora incipiente: um
fordismo obstruido na Gra-Bretanha, um fordismo flexivel na
Alemanha Federal, um fordismo estatal na Franga e, na ltalia,
um atraso inicial e um posterior excesso de instituciona-
lizagdo do fordismo (Boyer, 1986a). E na procura de modelos
nacionais alternativos ao fordismo que esta configuragéo
adquire a maior importancia. Nao é possivel copiar um
modelo consagrado visto que os principios gerais s6 podem
ser traduzidos e transformados de acordo com as tradigbes
nacionais e as “preferéncias estruturais”.

Estas hipéteses acerca do fordismo tardio podem fornecer
interessantes pontos de partida para investigar as carac-
teristicas do RA que agora se manifesta. Mas as dificuldades
nao sao apenas tedricas, sao também empiricas.

A TR tem tido como objectivo principal explicar a légica
ex post de antigos e actuais modos de desenvolvimento tal
como foram concretizados, a longo prazo, pela dinamica
capitalista. Nos anos oitenta a questao tornou-se muito mais
ambiciosa. Tratava-se entdao de encontrar uma forma de
extrair de processos muito contraditérios, e da sucessao de
periodos distintos, as caracteristicas basicas de uma nova
TR. E realmente as dificuldades sao inimeras.
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Em primeiro lugar, a TR rejeita a existéncia de leis
puramente deterministas durante as crises estruturais,
embora isso comporte certas dificuldades quanto a sua
explicagao cientifica. O economista vé-se entao obrigado a
perguntar a outros cientistas sociais quais as hipdteses
basicas da existéncia de trajectérias e estratégias nacionais
diferentes. Em consequéncia da propria estrutura da TR, e
nao como um requisito epistemolégico supérfluo, € neces-
sario procurar uma forma de integrar os factores econéomicos,
sociais e politicos, tendo em conta a analise de um periodo
de mudangas estruturais. Este tema reveste-se de grande
interesse precisamente por propor novas perspectivas.

Em segundo lugar, e a partir da anterior crise estrutural,
compreende-se que o aparecimento de um novo RA e de
novos modos de regulagdo nao resulta, de forma alguma, de
um processo mondtono, claramente perceptivel e totalmente
esperado pelos agentes econémicos e sociais. Pelo contrario,
trata-se de um processo desconhecido, consideravelmente
involuntario, nao obstante algumas concepgdes evidentes
assumirem uma determinada importancia no esclarecimento
e orientagdo dos comportamentos individuais e colectivos (a
este propdsito, refira-se o papel desempenhado pelo pro-
grama reformista keynesiano, Boyer, 1985a). Nestas circuns-
tancias, torna-se muito mais dificil proceder a este tipo de
analise do que se se tratasse de um RA estabilizado. Por
exemplo, a compatibilidade funcional das formas institucio-
nais tem de ser analisada ex ante e ja ndo ex post, o que
exige um exercicio de ficgdo macroecondmica: conseguiria
um determinado conjunto de regulagdes parciais produzir um
estado de equilibrio, que admitisse alteragées do emprego e
da taxa de lucro? Mas esse programa teria dois tipos de
dificuldades nada faceis de resolver. Por um lado, identifi-
car as alteragdes significativas das formas institucionais
(Cepremap, 1987) e, por outro, construir pequenos modelos
macroeconémicos simples cujos resultados decorressem do
RA (Boyer e Coriat, 1987).

Para terminar, ndao admira que este processo seja
desigual nos diferentes paises ou apresente algumas
semelhangas e esteja inserido no mesmo sistema mundial.
As diferengas nacionais, ja referidas a propdsito do regime
fordista, acentuam-se com as evolugdes instaveis e, até certo
ponto, imprevisiveis que se observam ha mais de uma
década. Consequentemente, os cientistas sociais tém de
ponderar os factores que explicam estas diferengas através
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1. A exaustao
do anterior
regime
técnico: A1

de intensos estudos comparados internacionais. Em quase
todos os recentes trabalhos sobre a TR, essas diferengas séao
realgadas: Boyer (1986a e c), Jessop (1987) para os paises
europeus e Ominami (1986) para o terceiro mundo.

Em vez de apresentar um relatério muito pormenorizado
de todas estas investigagdes, este artigo faz um levan-
tamento geral dos aspectos, das causas e das provaveis
consequéncias das reestruturagdes em curso nos paises de
capitalismo avangado. O tema sera desenvolvido em cinco
fases.

Para esclarecer o debate sobre a reorganizagao da
produgéo, a automagéo programavel e a procura de uma
flexibilidade que se debate com a antiga rigidez das orga-
nizagoes fordistas, apresentar-se-a uma pequena retrospec-
tiva das origens da presente crise (Il). Seguir-se-a a carac-
terizagdo dos varios sistemas sécio-tecnoldgicos possiveis
susceptiveis de substituir o actual (lll). A coeréncia interna
dos respectivos regimes de acumulagao tera, assim, de ser
avaliada de acordo com a importancia atribuida aos principais
factores da crise (IV). Além disto, sugere-se que as futuras
relagdes entre o trabalho e o capital e as formas de concor-
réncia possam vir a associar parte destes diferentes aspectos
(V). Para terminar sera necessario um novo programa de
investigag@o, que inclua comparagdes internacionais de todas
estas hipoteses gerais (VI).

Muito embora, hoje em dia, se reconhega amplamente o
caracter estrutural da presente crise, ndao parece haver um
tal consenso em relagao as suas origens. No entanto, trata-
se de uma questao importante relativamente a qual é
necessario apresentar opinides prospectivas; a sua viabili-
dade, vantagens e fraquezas estéo intimamente relacionadas
com os factores precisos que explicam a presente instabi-
lidade e a diminuigdo do crescimento. Para simplificar,
podemos enumerar quatro argumentos importantes.

Basicamente, a argumentagéo apresentada refere que o
método fordista, inicialmente eficaz, se tornou contrapro-
ducente devido ao custo do gigantismo, ao declinio da racio
produto/capital e a diminuigao da produtividade do trabalho.
Paralelamente, o entusiasmo pelo consumo macigo de
carros, electrodomésticos e casas novas entrou em declinio.
Em consequéncia disso, as economias avangadas entraram
numa fase de crescimento lento com uma elevada taxa de
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desemprego. Uma evolugdo deste género é muito comum a
qualquer sistema técnico, e vem ao encontro da visdo neo-
-schumpeteriana do crescimento do capitalismo a longo
prazo, mesmo quando se trata de uma andlise um pouco
mais precisa e de certo modo préxima da TR.

Em certo sentido, estamos perante uma variante muito
prépria da anterior interpretagao geral da crise, mas agora
a énfase recai nas determinantes socioecondmicas. Uma
investigagdo mais pormenorizada revela, no minimo, duas
questoes:

A2.1 —Uma empresa tem os seus préprios limites: a
gestao cientifica deu origem a uma divisdo do trabalho téo
vasta que exige a presenga de supervisores para controlarem
a intensidade de trabalho dos operarios. Até um determinado
limite, os ganhos do trabalho predutivo transformam-se de tal
forma em trabalho improdutivo que a taxa média de
produtividade tende a diminuir.

A2.2 — A passagem de uma légica nacional a uma légica
internacional: a medida que aumenta o capital minimo para
pdr em funcionamento uma determinada industria, a procura
de rendimentos de escala crescentes exige uma estratégia
universal que englobe grandes empresas. E por esta razao
que a maior parte das instituigoes nacionais e dos métodos
de gestdo publica e privada se tornam obsoletos, ao passo
que as instituigdes internacionais adequadas nao se encon-
tram preparadas para resolver os conflitos entre as industrias
nacionais relativamente aos segmentos de mercado.

Desde meados dos anos oitenta que o debate sobre
flexibilidade veio realgar esta interpretagdo. Os antigos
métodos fordistas nao puderam resistir aos sucessivos
abrandamentos e aceleragdes que vém a observar-se, de ha
dez anos a esta parte, na dindmica macroecondmica visto
que contavam habitualmente com um crescimento rapido e
uma procura facilmente previsivel. Nao se trata apenas de
um argumento quantitativo (aumento da variagao da pro-
dugao industrial) mas igualmente gualitativo: neste momento,
os consumidores procuram produtos mais diferenciados e
mudam constantemente de produtos; paralelamente, a ele-
vada taxa de renovagao de produtos e a sua rapida desac-
tualizag&o estao no centro das novas formas de concorréncia
oligopolista.

2. As con-
tradigoes
sociais e
econdémicas
dos métodos
fordistas: A2

3. Conflite
entre técnicas
rigidas e pers-
pectivas macro-
econdmicas
incertas: A3
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4. Colapso da
ordem interna-

Em termos de uma concepgdo mais extremista, as
tendéncias para a estagnagao e para a instabilidade rela-

cional: A4 jonam-se, quase exclusivamente, com a perda da coope-

1l — Regimes
de acumulagao
potenciais e
alternativos

1. A visao
schumpeteriana:
um novo
equilibrio entre
inovagoes de
produto e ino-
vagoes do
processo. R1

ragao internacional, no que diz respeito a politicas econé-
micas, a dindmicas das taxas de cambio e a controlos
monetarios. Por essa razdo, o proprio sistema técnico tem
uma responsabilidade reduzida na situagao de crise, sendo
a sua rigidez ndao mais do que uma consequéncia da
desordem internacional. De acordo com uma outra pers-
pectiva, a presente crise resulta, por um lado, do conflito
existente entre os modos de regulagao ao nivel nacional e,
por outro, de um regime de acumulagdo emergente que op-
era ao nivel mundial. Esta interpretagdo vem no seguimento
da interpretagao apresentada no ponto A2.2.

Perante as evolugdes verificadas na ultima década, é
necessario farer uma avaliagao da firmeza e probabilidade
de cada interpretagao, tarefa esta demasiado complexa para
ser realizada pelo presente artigo. Partamos, pois, desta
taxonomia e investiguemos as varias estratégias para solu-
cionar a presente situagao.

De certo modo, cada estratégia actual sobrevaloriza uma
ou outra destas interpretagdes. Dai a necessidade de um
método para dar a conhecer as diferentes opinides quanto
ao processo da transformagao estrutural verificado nos anos
setenta e oitenta.

Cada fase do crescimento capitalista foi desencadeada
por um conjunto de inovagdes estruturais que associavam,
de forma equilibrada, aumentos da produtividade e uma nova
produgao em série. Durante a fase descendente (a chamada
fase B do Ciclo de Kondratieff) a inovagao do processo é
mais importante do que a inovagao do produto, de tal forma
que o emprego diminui. Sé se verifica um periodo de
expansao a longo prazo quando um novo conjunto de
inovagoes torna a favorecer um processo equilibrado entre
investimento, produtividade e procura. Assim, a industria
téxtil, a indlstria ferroviaria e a industria automovel estiveram,
respectivamente, na origem dos trés periodos de expansao
verificados nos Gltimos dois séculos. E esta a razao que leva
muitos neo-schumpeterianos kondratieffianos a acreditar que,
no final deste século, se ird verificar um novo periodo de
expansdo a longo prazo baseado na revolugdo da infor-
magao.


ces


Alternativas ao Fordismo

Esta opinido tem sido proposta principalmente pelos
especialistas que se dedicam a analisar a transformagio
tecnolégica. Entre eles contam-se Christopher Freeman e os
seus colegas da SPRU e autores como Gerard Mensch.
Mesmo que se diagnostiquem diferengas significativas numa
interpretagdo exacta, estardo os periodos de estagnagao
relacionados com um nUmero maior ou menor de inova-
¢oes radicais? Numa outra acepgao, proposta por Carlota
Perez, a fase B do ciclo de Kondratieff resulta de uma
incompatibilidade das tendéncias da transformagao tecno-
légica com as instituigdes e organizagdes socio-politicas
existentes.

Apenas duas observagdes relativamente a este cenario.
Em primeiro lugar, parte-se do principio de que as origens
da crise sdo essencialmente tecnolégicas, numa clara
referéncia ao argumento A1. Contudo, sdo poucas as ané-
lises que nos dao uma explicagao precisa sobre o porqué de
uma exaustao tecnoldgica implicar uma intensificagao de
capital e uma diminuigao das taxas de lucro, de acordo com
a referida interpretagao. Em segundo lugar, qualquer sistema
tecnolégico parece ser semelhante de um ponto de vista
estritamente econdmico: sdo praticamente ignorados os
problemas relativos a automagao, as economias de escala
e a flexibilidade produtiva em termos quantitativos e quali-
tativos. Isso leva provavelmente a concluir que esses factores
sao secundarios.

De acordo com esta estratégia, as origens da crise séo
essencialmente sociais e nao exclusivamente técnicas, em
clara oposi¢do com a estratégia anterior. Com o intuito de
exercer um maior controlo, patrdes e gerentes investiram
demasiado na divisdo do trabalho, provocando uma maior
insatisfag@o por parte dos trabalhadores e desprezando o
envolvimento e a competéncia individual na qualidade e na
produtividade. Uma saida para a crise pressupde assim o
estabelecimento de novas relagdes industriais, em oposigao
a gestéao cientifica, tal como foi entendida por W. Taylor e os
seus adeptos.

E provével que este ponto de vista resulte de estruturas
analiticas diferentes e de varias correntes socio-politicas. Nos
EUA, autores como Juliet Schor, Sam Bowles, David Gordon
e Thom Weisskopf (1983), salientaram a importancia de, num
sistema de empresas capitalistas, um aumento dos custos de
controlo poder ser reduzido através de uma democratizagao

2. Democracia
no local de
trabalho: uma
proposta re-
cente para
conciliar uma
maior autono-
mia com uma
melhor eficién-
cia. R2
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3. Uma nova
divisao indus-
trial: especiali-

zacao flexivel
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nal gestao
cientifica. R3

do local de trabalho e de um alargamento de outras ins-
tituicbes basicas. No que diz respeito ao Japéo, Masahiko
Aoki provou que os resultados macroeconémicos deste pais
dependiam de um alto grau de descentralizagio das decisdes
e fluxos de informagao do sistema industrial. Finalmente, nos
paises nérdicos, as tradigdes sociais-democratas encetaram
algumas tentativas para valorizar os postos de trabalho o
que, em muitos casos, se revelou mais eficaz do que os
tradicionais métodos fordistas ou tayloristas.

Esta proposta faz supor, pelo menos implicitamente, que
a actual crise resulta de limitagdes sociais inerentes a ante-
rior planificagdo do trabalho, de acordo com a anélise
apresentada em A2. Contrariamente ao que sucede com a
andlise anterior, que confere mais importancia ao conjunto de
factores constantes que originam os ciclos de Kondratieff, a
novidade e especificidade da organizagdo produtiva assu-
mem agora um papel crucial. Além disso, melhorar as
tecnologias, stricto sensu, nao pode ser considerada a
Unica determinante que permite uma recuperagido da
economia. Para encontrar uma‘saida para a crise, podera ser
necessario criar outras condigdes, como por exemplo
estabelecer uma nova divisao do trabalho, uma nova gestao
empresarial @ uma nova organizagao social (especialmente
no ensino em geral e na formagao profissional). Desta forma,
podemos contrapor o projecto Saturno, inicialmente baseado
quase s6é no elevado grau de automagdo, & estratégia
japonesa de familiarizar o trabalhador com poucos dispo-
sitivos de alta tecnologia, mas adequadamente seleccio-
nados.

Este cenério é, até certo ponto, um prolongamento do an-
terior, dando agora maior importancia aos elementos de
descontinuidade em comparagdo com as tendéncias secu-
lares da organizagao industrial. No final do século passado,
a estratégia de profunda divisao do trabalho, de grandes
investimentos globais e de produgdo em série de produtos
normalizados sobrepds-se a uma outra configuragao resul-
tante da intensificagao do trabalho de artifices, das pequenas
e médias empresas, e dos produtos individualizados. Hoje em
dia, as préprias limitagdes da estratégia fordista e as
caracteristicas das diferentes crises (incerteza quanto a
composigdo e ao volume da procura, intensificagdo da
concorréncia, abrandamentos e aceleragdes das politicas
econdmicas, flutuagdes das taxas de cambio, etc.) seriam
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suficientes para estimular o aparecimento de um modelo
de especializagao flexivel, i. e, a modernizagdo da
visdo proudhoniana da organizagdo do trabalho que bene-
ficiaria dos avangos tecnolégicos no tratamento da
informagao.

Esta opinido parece resultar de uma experiéncia de
descentralizagdo produtiva feita em Emilia Romanha,
experiéncia esta documentada com diversas investigagoes
efectuadas por cientistas sociais italianos. Mas posterior-
mente foi alargada a um nivel mais geral através de
comparagées histéricas e internacionais que possibilitaram a
criagao de uma “segunda divisdo industrial”, como propdem
Michael Piore e Charles Sabel (1984). Actualmente esta
nogéo é partilhada por um vasto leque de pessoas, desde
especialistas em previsdes a tedricos, sem esquecer os
préprios empresarios. Segundo esta corrente, pequeno nao
é apenas sinénimo de bonito, como também de versatil e
flexivel e, por isso, é geralmente mais eficaz. Consequen-
temente, as pequenas e médias empresas inovadoras
ultrapassariam as grandes empresas desactualizadas e
pesadas.

Julga-se que a superioridade de uma tal organizagéo
industrial deriva de duas ordens de factores. A hipétese
basica é clara: a produgdo em série atingiu o seu fim porque,
apés um século de produgao de produtos normalizados,
os consumidores exigem uma diferenciagao significativa.
O rapido declinio dos custos do tratamento da informagao e
a actualizagdo dos trabalhadores, pelo sistema geral de
ensino, permitiria e chegaria mesmo a impor este novo
modelo. Do ponto de vista econdémico, as “economias de
gama” poderiam substituir as economias de escala permitindo
assim a criagdo de uma nova estrutura industrial e até
mesmo de uma gestao macroecondémica original, distante dos
principios keynesianos essencialmente ligados a produgao
em série. No curto médio prazo, este novo sistema difundir-
se-ia e acabaria por superar os métodos fordistas, porque as
empresas poderiam assim reagir muito mais depressa e com
muito maior eficacia a uma procura incerta de novos produtos
€ a uma conjuntura macroeconémica instavel. Uma estratégia
deste género parte essencialmente do principio de que a
origem da actual crise reside nas contradigoes existentes
entre a rigidez das técnicas e a variabilidade da procura
(argumento 3).
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4. Coordenagao
keynesiana e
novo regime
internacional:

um substituto

parcial para as
inovagoes das
formas institu-
cionais? R4

Num campo quase diametralmente oposto, encontra-se
uma outra versdo sobre as origens da actual crise: a
desordem e a incoeréncia que imperam no sistema
internacional acentuam o clima de concorréncia e provocam
uma instabilidade macroeconémica nacional devido &
imprevisibilidade das taxas de cambio, as dificuldades em
avaliar a longo prazo as taxas reais de rentabilidade, etc.
(argumento 4). As razdes poderao ser encontradas a um
nivel mais profundo, ou seja, o sistema produtivo e o
processo de acumulagao operam actualmente a um nivel
transnacional. Por outro lado, os modos de regulagéo e as
politicas economicas estdo restringidas ao seu préprio pais,
apesar dos graves constrangimentos internacionais. Por esse
motivo, @ sempre que uma economia estiver sujeita a um
desequilibrio externo, um relangamento conjunto ou a
negociagdo de novas regras de ajustamento, permitiriam
resultados muito melhores em quase todas as economias
nacionais.

Importa agora distinguir duas variantes desta estratégia.
Por um lado, a maior parte dos keynesianos esta convicta de
que a cooperagao internacional é a condi¢do necessaria e
suficiente para que haja recuperagao. Uma reestruturagao
industrial, caso fosse precisa, resultaria automaticamente de
um estimulo econémico. Outros, como é o caso de Stuart
Holland (1982), tentaram propor um relangamento conjunto
e coordenado. Como isto se revelasse impossivel por falta
de consenso politico, outros houve que exigiram um
relangamento nacional com a criagdo de sofisticados
métodos para a instauragao de barreiras proteccionistas
como forma de controlar o comércio externo. Esta medida foi
defendida ha alguns anos pela Escola de Cambridge e, em
especial, por Nicholas Kaldor. Por outro lado, qualquer
coordenagao ao nivel internacional tem de ser comple-
mentada por uma série de medidas tendentes a promover o
aparecimento e a difusdo de novas formas de organizagéo
industrial. Contrariamente a anterior, esta estratégia néao
considera que a saida para a crise possa consistir apenas
numa intensificagao dos antigos métodos fordistas. A este
respeito existem investigagbes levadas a cabo pelo CEPII,
especialmente por Michel Aglietta (1986) e uma parte
significativa da TR.

Contrariamente a grande parte dos cenarios anteriores,
este confere especial importancia as determinantes macro-
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econémicas que permitem a transi¢do de um sistema indus-
trial para outro. Consequentemente, este cenario acaba por
preencher o vazio deixado pela maioria dos estudos
realizados numa perspectiva puramente tecnolégica e indus-
trial. Existem, assim, duas posi¢des extremas. Por um lado,
considera-se que as correspondentes mudangas estruturais
quase nao tém relagdo com o crescimento e o desemprego.
Este parece ser o ponto de vista dominante da maior parte
dos macroeconomistas, entre os quais se destaca o francés
Edmond Malinvaud, entre muitos outros exemplos. Por outro
lado, as politicas que visam a reestruturagao industrial e as
politicas macroeconémicas em geral tém de ser coorde-
nadas, pois ambas sdo necessarias para superar a crise.
O trabalho que realizei com Pascal Petit chega a estas
mesmas conclusoes.

Torna-se agora necessario avaliar a consisténcia interna
destes quatro regimes e analisar a sua viabilidade.

Na impossibilidade de proceder a uma analise porme-
norizada, por razdes de espago, trataremos apenas das
principais caracteristicas (sintetizadas no Quadro 1).

E claro que hoje em dia se admite quase totalmente esta
visdo neo-schumpeteriana, na medida em que ela apresenta
uma imensidade de hipdteses e de interpretagdes muito
validas. Em primeiro lugar, vem na linha de uma das pou-
cas teorias que atribuem um papel fundamental as inovagoes
e as mudangas estruturais na dinamica econdmica. Em
segundo lugar, foram muitos os estudos pormenorizados que
tentaram fundamentar esta hipétese, especialmente no que
toca a terceira revolugao industrial actualmente em curso,
liderada pelas técnicas de informagao. Por dltimo, esta
analise faz parte de uma opinidao mais alargada sobre as
tendéncias a longo prazo das economias capitalistas: seria
necessario esperar por um novo movimento ascendente do
ciclo de Kondratieff, em conformidade com as regularidades
observadas ao longo de mais de dois séculos. A estrutura de
Kondratieff, revista pelos neo-schumpeterianos, € uma das
poucas a apresentar uma tal interpretagéo de longo prazo,
contrariando grande parte da teoria econémica, limitada aos
ajustamentos a curto prazo.

Contudo, esta ainda longe de fornecer uma resposta
totalmente satisfatdria. A certeza em relagao as regularidades

IV — Avaliagao
dos varios
regimes

1. Sobrevaloriza-
¢do das tendén-
cias seculares e
desinteresse
pela novidade
das tecnologias
de informagao.
R1
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Quadro 1

DO DIAGNOSTICO DA CRISE AOS REGIMES DE ACUMULAGAO: BREVE RESUMO

REGIME DEMOCRATIZAGAO | ESPECIALIZAGAO HEGIMETE
ESTRATEGIA SCHUMPETERIANO DO TRABALHO FLEXIVEL CHESCIMENTO
A1 R2 Ra INTERNACIONAL
R4
DIAGNOSTICO Maior inovagéo de pro- | Excessivo controlo em- Desajustamento entre | Colapso do sistema de
DA CRISE cessos do que produ- | presarial scbre os | técnicas fordistas rigi- | Bretton-Woods.
tos. operérios. das discrepantes e um
. volume e composigdo | Incompatibilidade entre
Desajustamento entre | Limites sociais aotaylo- | da procura flutuantes e regulagdes nacionais e
novas tecnologiaseins- | rismo. incertos., tendéncias mundiais da
tituigoes. produgdo.
VANTAGENS Continuidade das ante- | Consensoiotaldesdeos | Numerosos éxitos das | Inddstrias nacionais

riores tendéncias his-
téricas (ciclos longos).

Importdncia da revo-
lugdo da informagao
como motor de investi-
mento e crescimento.

radicais acs empresé-
rios.

Factor principal das di-
vergéncias nacionais
nos resultados macro-
econdmicos.

pequenas empresas
inovadores e em répido
crescimento.

Transformagdo real da
organizagao interna da
empresa e relages com
a subcontratagao.

cada vez mais depen-
dentes das tendéncias
mundiais do comércio
e finangas.

Consequente neces-
sidade de estabilidade
internacional.

PONTOS FRACOS

Determinismo econémi-
co extremo devido as
tendéncias tecnoldgicas
exdgenas.

Auséncia de andlises
macroecondmicas scbre
a origem e ditusdo da
produtividade,

Influénecia significativa
mas limitada a par de
tactores tecnolédgicos e
econdmicos,

Qualis as condigdes
macroecondmicas para
este programa?

Inversdo pouco provével
das tendéncias histd-
ricas da divisao do tra-
balho.

A eficiéncia estéticando
substitui os aumentos
cumulativos da produ-
tividade.

Subestima a produtiv-
idade e as causas inter-
nas da crise do fordis-
mo.

Diferentes ritmos nacio-
nais de modemizagio
impedem a cooperagao
e o relangamento glo-
bal.

FLEXIBILIDACE DAS

ESCOLHAS/RENDIMEN-
TOS CRESCENTES

Nao ha relagao directa
com a verdadeira ané-
lise.

Factor inexistente

A microelectrénica pro-
vocaumabrandamento
dos rendimentos de es-
cala e maijor versatili-
dade,

Tendéncia para umrapi-
doajustamento aos cho-
ques externos,

Ainda persiste a procura
de rendimentos cres-
centes através da inter-
nacionalizagdo.

HABILITAGOES E
AECICLAGEM

Necessidade de uma
nova composigdo da
forga de trabalho.

O processo é geracio-
nal e demora cerca de
25 anos.

A actualizagdo das ha-
bilitagdes pode resultar
da motivagdo dos tra-
balhadores através da
democratizagio.

Aprendizagem pelo
préprio processo de tra-
balho.

Sdo desejdveis tra-
balhadores polivalen-
tes.

Modernizagdo do ar-
tesdo proudhonniano
através da microelec-
trénica.

Probabilidade de uma
nova divisdo do tra-
balho: as industrias de
média e alta tecnolégia
podem estender-se &
periferia.

Para uma nova polari-
zagao de habiltagdes.

CONSEQUENCIAS PARA A ORGANIZAGAO INDUSTRIAL
ESTRUTURA E
DIMENSAC DAS
EMPRESAS

Para a constituicae de
novas rendas oligopolis-
tas.

Evolugbes opostas da
dimensdc média das
novas industrias desen-
volvidas.

Diminuigdo do nimero
de controladores.

Possivel redugio da di-
mensédo das fabricas,

Cisdo das empresas gi-
gantes,

Redugdo da dimensdo
das empresas mas
quase integragdo.

Eventual descentraliza-
gdo da produgdo mas
maior integragao finan-
celra.

Dimensdo: menor para
as fabricas, maior para
as empresas.
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dos ciclos longos nao é muito clara, nomeadamente no que
diz respeito ao periodo pds 2.2 Guerra Mundial. Poder-se-a
ter confianga num tao fraco determinismo, tendo em conta a
inexisténcia de um quadro tedrico que explique esta
regularidade ciclica? E talvez nao se trate aqui de uma
simples consequéncia tecnoldgica e de um equilibrio entre
inovagdes de produto e inovagdes de processo: os meca-
nismos sociais que permitem que os ganhos de produtividade
sejam distribuidos ainda nao foram analisados por nenhuma
teoria do crescimento e das crises (Boyer, 1987). Mas é
entdo que se torna dificil descobrir a automaticidade da
recuperagao e o inicio de uma nova expansao a longo prazo.
Anélises histéricas revelam tratar-se de um processo par-
cialmente aberto que decorre, em Ultima anélise, da invengao
de novas formas organizativas dentro das empresas e ao
nivel nacional e internacional.

A corrente neo-schumpeteriana esta igualmente sujeita a
criticas. Nao dar uma explicagao clara sobre a quantidade de
inovagdes radicais e o aparecimento de fortes comple-
mentaridades entre um novo investimento nas diversas
industrias é a componente principal, e a mais dificil, da Teoria
da Evolugdo do proprio Joseph Schumpeter. Além disso,
subestima o verdadeiro efeito das inovagdes, que parecem
desempenhar o mesmo papel em todos os ciclos de
Kondratieff, independentemente do caréacter institucional,
social ou tecnolégico das préprias inovagdes. Quase intui-
tivamente, as actuais tecnologias de informagao néo sdo de
modo algum uma reprodugdo da ja distante revolugao
provocada pela maquina a vapor ou pela maquina de
combustao interna. E pouco provavel, por exemplo, que o
padrao de consumo venha a integrar um nimero crescente
de produtos informéticos e de telecomunicagao, como forma
de compensar a redugdo de mao-de-obra associada aos
novos bens de equipamento na industria transformadora e
nos servigos.

Para terminar, é necessario encarar com seriedade
a nogédo de inovagao. Nao se trata apenas de uma sim-
ples repeticao, de meio em meio século, de uma série
de inovagbes em geral. O seu caracter especifico é
extremamente importante para a organizagdo industrial,
para a estratificagdo social e para a dindmica macro-
econdmica.
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2. A democrati-
zacao do local
de trabalho é
uma questao
central, mas as
transformagoes
tecnoldgicas e o
modo de re-gu-
lagao macro-
econémico

30 Sao igualmente
importantes:

R2

Esta estratégia parece agradar a uma larga faixa de
observadores, desde gestores a académicos e especialistas
das relagdes industriais. Ter-se-4 o taylorismo tornado
ineficaz, para a maioria das pessoas, por ser contrario a
motivagado e a dignidade dos trabalhadores modernos?
A valorizagao do trabalho, a descentralizagdo produtiva, a.
manutengao e controlo, o estimulo de grupo e a cultura e
ética empresariais encontram-se agora em primeiro plano.
E esta convicgao é reforgada por uma série de observagoes
feitas nesse sentido. Dentro do mesmo sector industrial, as
empresas menos tayloristas e fordistas sao as que mais
facilmente conseguem aumentar as suas quotas de mercado.
Do mesmo modo, o progresso verificado nas diversas
economias nacionais é tanto maior quanto mais depressa se
transformam a revelia dos principios tipicos da gestao
cientifica. E este precisamente o resultado que ressalta de
qualquer comparagéo feita entre o Japao e os EUA, a
Alemanha Federal e a Franga, a Itdlia e o Reino Unido
(Boyer, 1986).

Claro que a democratizagao do local de trabalho nao é
uma panaceia. Em primeiro lugar, os poucos estudos econo-
métricos realizados sugerem que o excesso de controlo
exerce uma consideravel influéncia negativa, embora nao
dominante, sobre a produtividade. E necessario ter em conta
outros factores mais tradicionais, como a taxa de investi-
mento, a utilizagao da capacidade produtiva, os rendimentos
de escala crescentes, etc. (Weisskopf, Bowles, Gordon,
1983). O mesmo é dizer que as relagdes industriais sdo uma
das componentes a ter em conta, simultaneamente com o
dominio das novas tecnologias, com um investimento
adequado em termos de volume e de composigao, sem
esquecer, por outro lado, as condigdes macroecondmicas de
uma estabilidade minima da situagao geral. Em qualquer
momento, a existéncia de divergéncias na motivagdo da mao-
-de-obra é suficiente para justificar as grandes discrepancias
verificadas nos resultados da produtividade. Por essa razao,
se se reformulasse a organizagao do trabalho, poderia haver
uma subida significativa em termos de produtividade e de
qualidade. As empresas vocacionadas para 0s recursos
humanos estdo a criar condigdes que lhes permitam entrar
numa fase de progressos irreversiveis. Acontece que o
crescimento cumulativo, a longo prazo, da produtividade
resulta de uma ligagao subtil entre gestao do trabalho,
investimento adequado, especializagao dos mercados em
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rapido crescimento e escolha acertada de tecnologias. As
fontes de aprendizagem através da realizagao, utilizagao e
organizagao, por exemplo, assumem um papel relevante na
dinamica a longo prazo de qualquer industria.

Esta segunda estratégia aparece assim como uma pega
de um puzzle mais vasto e mais complicado para encontrar
a compatibilidade estrutural dos diversos métodos de
produgdo com uma organizagdo social e uma “regulagao
econdmica” diferentes. Esta regulagao é definida pelos
métodos que compatibilizam as fontes de produtividade com
a sua distribuigéo pelo consumo, pelo investimento e pelas
despesas publicas.

A estratégia de estabilizagao flexivel tem, até certo ponto,
relagdes de parentesco com a estratégia de democratizagao
do trabalho. Mas nesta ultima a ténica recai sobre o efeito
dos equipamentos programaveis na relativa rentabilidade da
produgao a retalho, por lotes ou em série. A drastica redugao
dos custos da passagem de um modelo para outro permitiria
agora viabilizar as pequenas e médias empresas especia-
lizadas num produto especifico que mobilizasse o mesmo tipo
de conhecimentos. Ao contrario do que faziam as duas
estratégias anteriormente analisadas, tem-se agora em conta
a originalidade da revolugao da informagao, facte que
constitui apenas uma das vantagens deste terceiro cenario.

Para comegar, sdo muitas as histdrias coroadas de éxito
que confirmam o nascimento e o rapido crescimento desta
nova empresa e, em termos mais genéricos, da total
reorganizagao das grandes empresas, de acordo com a
opiniao de muitos economistas (Williamson, 1983; Piore,
1986; Adler, 1986). Em segundo lugar, e na sequéncia das
anteriores transformagdes, verifica-se um acréscimo do
nimero de postos de trabalho nas pequenas e médias
empresas industriais da maior parte dos paises da OCDE, ao
passo que os enormes complexos industriais estao a reduzir
os seus. A partir do momento em que o processo de inversado
das anteriores tendéncias se tem vindo a desenvolver de ha
quinze anos a esta parte, é legitimo esperar-se uma
recomposigao estrutural dos sistemas produtivos (Piore,
1985). Por ultimo, a histéria da industrializagao a longo prazo
e passivel de ser reinterpretada como uma luta entre dois
modelos alternativos. Das duas uma, ou a produgao é
significativamente diferenciada e adaptada as necessidades
do consumidor, por via de uma ligeira mecanizagao e de
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competéncias especificas por parte dos trabalhadores com
possibilidades de mudar de fungdes dentro da mesma
empresa, ou entdo os produtos sao altamente normalizados
de forma a poderem ser produzidos em grande escala por
maquinas altamente sofisticadas, com operarios pouco qua-
lificados. No final do século passado, a segunda estratégia
sobrepbds-se & primeira, impondo a toda a industria, em
primeiro lugar, os seus préprios métodos tayloristas e depois
os fordistas (Piore e Sabel, 1985; Scranton, 1983), prolon-
gando-se em seguida pela vida social (Giedion, 1948; Nobel,
1977). Os limites dos métodos fordistas, claramente com-
provados depois de passado quase um século, as poten-
cialidades produtivas que a microelectronica oferece e os
niveis superiores de educagao seriam suficientes para tornar
a especializagao flexivel mais eficaz do que a produgéo em
série.

Embora muito aliciante, esta visao tende a sobrevalorizar
o efeito da nova organizagéo industrial. De facto, surgem
varias tendéncias contrarias que inibem a generalizagao
deste modelo. Estas novas empresas, longe de implicarem
um regresso aos modelos de concorréncia pura e perfeita,
séo controladas por redes implicitas ou explicitas. Segundo
alguns autores (como Leborgne, 1987), a anterior integragéo
vertical é substituida por uma quase integragao por meio de
Jjoint ventures, estabilizagado duradoura da subcontratagdo que
permita incentivar a modernizagao conjunta das grandes
empresas e das empresas subcontratadas. Na realidade, a
centralizagao financeira poderia continuar a aumentar mesmo
que a concentragao técnica diminuisse. Além disso, o
controlo de um significativo sector do mercado continua a ser
o objectivo central dos que tém maior capacidade compe-
titiva. Se esta andlise estiver correcta, o subito aparecimento
de pequenas empresas nao significa necessariamente que as
tendéncias histéricas até hoje verificadas na organizagao
industrial desaparegam por completo.

Para relativizar esta nova divisao industrial, hd que ter em
conta dois outros factores. Em primeiro lugar, a flexibilidade
verificada nas fabricas e empresas pode ser uma forma de
ocultar uma certa tendéncia para uma maior rigidez ao nivel
macroeconomico. Como exemplo, refira-se que a ligagao
entre informatica e telecomunicagao exige um investimento
maci¢o em programagéo, em redes de comunicagio e na
formagao de recursos humanos, bem como um minimo de
normalizagdo. A descentralizagdo produtiva realizada na
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Emilia Romanha tem muitas destas caracteristicas. Assim, é
necessdrio haver formas institucionais adequadas e eficazes
e, simultaneamente, investir nas infraestruturas. Por outro
lado, estas transformagdes contraditérias podem conduzir a
uma viséo mais equilibrada, ou seja, ao aparecimento de um
novo sistema, que alie algumas das tendéncias do anterior,
com vista a uma subida dos custos fixos e a rendimentos de
escala crescentes. Em segundo lugar, e talvez se trate do
factor mais importante, ndo se deve confundir um ganho
estatico de eficacia obtido por meio da flexibilizagao com uma
melhoria cumulativa da produtividade total. Sendo certo que
o primeiro factor é determinante para a estrutura industrial,
o segundo é muito importante para o modelo de crescimento.
Neste sentido, uma especializagao flexivel, ou seja, uma
produgéo individualizada, em pequena ou média escala, nédo
representa necessariamente o novo motor de crescimento,
contrariamente ao que sucedia com a automatizagio flexivel,
isto é, com a produgdo em série e com uma maior dife-
renciagio de produtos. Esta é a conclusao preliminar de uma
investigagéo anteriormente feita (Boyer, Coriat, 1987) que
devera evidentemente ser discutida.

Podemos propor uma visdo equilibrada relativamente a
quarta estratégia que, de facto, se deve conjugar com a
anterior, se considerarmos que a presente resulta da inter-
relagdo de varios factores (Grafico 1).

Por um lado, a influéncia da internacionalizagao na orga-
nizagé@o industrial é preponderante, apesar de ser contra-
ditéria. Nas ultimas duas décadas, a percentagem da pro-
dugao nacional destinada a exportagdo sofreu um aumento
constante na maior parte dos paises da OCDE, ao passo que
os grandes investimentos estrangeiros e o crédito interna-
cional se voltaram para as novas zonas industriais, ou seja,
para os novos concorrentes. Esta é a razdo que obriga os
paises do norte a terem em conta o que se passa nos Novos
paises em vias de industrializagdo quando procedem a
reorganizagéo da produgdo. Em contrapartida, foi eliminada
uma das regras do jogo do comércio e do crédito interna-
cionais, e o proteccionismo progressivo e o surto especulativo
poderéo prejudicar a modernizagdo ndo sé no centro como
também na periferia. Sem duvida que qualquer estratégia
conjunta relativamente as taxas de cambio, as politicas
econémicas nacionais e a solugdo do problema da divida
permitiria um aumento do crescimento futuro em todo o

4. Relagao
dialéctica
oculta entre
reorganizagao
industrial e
cooperagao
internacional:
R4
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Grafico 1
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mundo. Uma vez que é mais facil incorporar novas tecno-
logias numa conjuntura de crescimento rapido e constante do
que num periodo de quase estagnagdo e de grande
instabilidade, as propostas keynesianas sao bem vindas. Mas
mesmo que fossem necessdrias nao seriam suficientes.

Por outro lado, realmente, ndao se pode aceitar um
desinteresse indulgente pela reorganizagao da produgao.
Mesmo que a crise de 1929 tenha resultado de uma
inadequada gestao da procura nacional e do sistema
internacional, a actual crise revela os limites produtivos do
fordismo e ndo apenas da gestdao da procura. Podem
apontar-se algumas razdes que fundamentem esta concep-
¢ao. Em primeiro lugar, a comparagao pormenorizada das
origens e do desenvolvimento destas duas crises (Boyer,
Mistral, 1982; Basle, Mazier e Vidal, 1984) revela uma expan-
sao sem precedentes da produtividade, no primeiro caso, e
um abrandamento no segundo. Por esse motivo é que as
fontes de produtividade sdo importantes. Em segundo lugar,
como se referiu nos pontos 11.4 e |ll.4, a desestabilizagao das
relagdes internacionais esta de certa forma associada ao
abrandamento da modernizagdo nos EUA e corresponde ao
aparecimento da concorréncia japonesa e europeia (circuito
II.LA e Il.B no Grafico 1).

O anterior relangamento internacional global e a recente
reacgéo a crise petrolifera originaram, de forma analoga, um
crescimento nacional muito desigual e uma aceleragao pouco
evidente no investimento e na modernizagao. Daqui se
podera concluir que a criagao de um novo sistema inter-
nacional ndo substitui a modernizagdo da produgao de cada
pais. Além disso, a polarizagao do défice externo (Estados
Unidos) e do excedente (Japao e Alemanha Federal) revela
ritmos diferentes de adaptagao ao novo processo tecnolégico.
Por outro lado, esta caracteristica assume um papel crucial
em qualquer redefini¢ao do sistema financeiro mundial, ou
seja, a reestruturagao industrial e a procura de um novo
sistema internacional tém de ser analisadas e concretizadas
em conjunto.

E por esta razao que a conclusao final que daqui se tira
€ quase obvia: a complexidade e a natureza estrutural da
actual crise exigem uma estratégia ecléctica que combine as
varias componentes dos regimes R1 a R4. Em seguida
apresentaremos esta interpretagdo e tentaremos esbogar
algumas das suas consequéncias.
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V — Algumas
consequéncias
dos modos de

regulagao
futuros

1. As tendéncias
actuais nao sao

lineares mas sim
contraditérias

Sintetizaremos agora a anterior anélise em torno da
seguinte questao: quais serdo as provaveis consequéncias
das actuais transformagdes tecnoldgicas nos modos de
regulagdo? E necessario ndo esquecer que esta nogao é
diferente da de regime de acumulagdo. E uma nogao que,
basicamente, associa definigdes muito mais precisas sobre
os comportamentos individuais quotidianos e nao apenas a
médio ou a longo prazo. Para sermos mais exactos, um
modo de regulagao é composto por um determinado conjunto
de regras e comportamentos com as trés caracteristicas
seguintes:

— tornar compativeis decisdes descentralizadas possivel-
mente antagénicas, sem que os individuos ou mesmo as
instituicdbes tenham de ter presente a légica de todo o
sistema;

— controlar e dirigir o RA predominante;

— reproduzir as relagdes sociais fundamentais através de
um sistema de formas institucionais historicamente deter-
minado.

A nossa atengdo centrar-se-a em trés grandes hipdteses.

Basicamente, a tendéncia para a flexibilizagdo da
empresa podera ser anulada por factores opostos existentes
ao nivel intermédio e macroeconémico que derivam da
indivisibilidade e de rendimentos crescentes associados &
nova divisao do trabalho.

Nao restam duvidas de que, relativamente & empresa, as
modernas técnicas de informagdo permitem uma maior
diferenciagao dos produtos e um tempo de reacgdo menor
as variagdes de mercado, na medida em que os actuais
equipamentos electrénicos reduzem os custos destas
transformagdes. Dois exemplos apenas para ilustrar esta
mudanga de paradigma da organizagdo industrial. Em
primeiro lugar, observa-se um acentuado declinio na duragéo
média dos bens tradicionais de grande consumo, carac-
teristica que parece ser excelente para a indlstria
transformadora que se encontra na vanguarda da nova
organizagao industrial, ou seja, para a industria japonesa. No
seu recente livro, M. Aoki (1987) da exemplos impres-
sionantes sobre uma inddstria com grande desenvolvimento
como é a industria automével: a produgdo média de um
modelo especifico anda a volta de doze, em contraste com
os milhdes do Ford T. Em segundo lugar, o desempenho
relativo de uma empresa numa determinada industria, ou de
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uma industria nacional no Aambito da concorréncia mundial,
parece estar bastante relacionado com a diferenciagdo e com
a qualidade do produto, s6 possiveis pela existéncia de
novos programas e equipamentos electrénicos. Estes éxitos
sao do conhecimento publico.

Mas sera correcto transpor estes éxitos individuais para
um nivel macroeconémico? A prova € muito mais complexa
do que se poderia pensar. Contrariamente a uma opiniéo
geralmente aceite sobre o fim das empresas gigantes e o
progressivo dominio das pequenas empresas inovadoras, o
nivel macroeconémico ndo é uma simples transposigao do
que acontece numa empresa representativa ou num
agregado familiar.

Ha outros factores que, a um nivel intermédio, atenuam
as enormes vantagens da flexibilidade da pequena dimensao
e introduzem novos e velhos tipos de indivisibilidade.

Em primeiro lugar, a grande variedade de bens enquanto
valores de uso nao significa que, enquanto valores de troca,
ndo estejam sujeitos a uma inércia significativa. Nas fabricas
altamente informatizadas, por exemplo, a amortizagao dos
equipamentos pode representar a maior parcela do custo
unitario. Por definigao, estes custos fixos nao podem variar
com as flutuagdes da procura. Por outras palavras, a
possibilidade de diferenciagao das caracteristicas basicas
— a flexibilidade do produto — é paga a custa da rigidez
econdmica.

Em segundo lugar, uma flexibilidade de modelos nao
equivale necessariamente a uma flexibilidade do volume de
produgao. Uma maior gama de produtos constitui uma
vantagem real se a procura se deslocar de um para outro
produto dentro da mesma indlstria: a flexibilidade na
organizagao da produgao permite uma melhor utilizagao do
capital dos bens de equipamento electrénicos. Mas a possi-
bilidade de substituicao esta sempre confinada a uma série
de produtos muito proximos uns dos outros. Por este motivo,
se a procura se afastar da indlstria correspondente, a
capacidade de substituigdo interna acaba por nio ser uma
solugao para este problema estrutural. Assim, se as maiores
deslocagdes na indlstria automdvel ocorrerem entre as
variantes do mesmo produto, a flexibilidade técnica provoca
uma flexibilidade econémica. Pelo contrario, se se verificar
uma saturagao ou um declinio na procura total de carros, as
modernas fabricas altamente informatizadas poderao ser um
obstaculo a esta adaptagdc uma vez que, além de nao
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oferecerem qualquer vantagem concorréncial (pelo menos se
as outras empresas adoptarem a mesma estratégia),
implicam avultados custos fixos. A semelhanga com o que se
passa na industria de computadores, a flexibilidade técnica
é a resposta adequada as evolugdes imprevisiveis que se
verificam na composigdo exacta da procura, mas néo se
adequa necessariamente a uma recessao geral que afecte
toda a industria.

Por dltimo, pode obter-se uma grande diferenciagao do
produto final combinando uma série de componentes
altamente normalizadas. A industria automdvel e a industria
de computadores sao de novo bons exemplos de uma tal
combinagao. Apesar de tudo, obtem-se uma individualizagao
dos bens de consumo no final da linha de montagem,
combinando elementos que depois sao produzidos aos
milhares ou mesmo aos milhdes. Aqui, a oposigao que se
estabelece entre a produgéo em série e a diferenciagao de
produtos pode ser iluséria. Hounshell (1984) provou que a
rigidez da crise da linha de montagem fordista foi ultra-
passada pelo novo modelo de organizagao industrial criado
nos anos vinte pelo pessoal da General Motors. Mutatis
mutandis, nao estarao as industrias contemporaneas a
atravessar uma nova fase desse mesmo processo? De um
ponto de vista mais tedrico, contrario a intuigao comum, uma
investigagao cuidadosa das fontes das economias de
variedade seria suficiente para mostrar que as economias de
escala e as “economias de gama” podem ser aproveitadas
simultaneamente através de uma melhor utilizagdo dos
trabalhadores especializados e de todos os bens de equi-
pamento, ou pela distribuigao dos mesmos conhecimentos
basicos entre as varias linhas de produgao, e assim por
diante.

Seria interessante, para avangar um pouco mais com esta
analise, caracterizar as novas técnicas de informagao
relativamente as anteriores tendéncias da organizagao indus-
trial. As medidas para o volume médio das séries e o niimero
de produtos diferentes transformados pelo mesmo equipa-
mento podiam fazer parte das diversas componentes da
flexibilidade técnica. Mas, por outro lado, os indices de
proporgao dos custos fixos nos custos totais, a relativa
importancia da depreciagdo do capital e o trabalho directo,
a duragao da depreciagao, o prazo das receitas provenientes
de novos investimentos e as racios capital/produto podiam
avaliar as eventuais fontes de rigidez econdmica. O futuro
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modelo da dimensao de uma empresa e da estrutura indus-
trial estaria condicionado pelo relativo equilibrio entre estes
dois factores contraditérios. Um interessante programa de
investigagao podia ter como objectivo elaborar e sintetizar
uma informagao deste tipo, caso existisse.

Se atendermos ao periodo que medeou as duas guerras,
talvez possamos compreender a actual crise devido &
existéncia de alguns pontos em comum. Também nessa
altura, a grave crise que afectou as grandes empresas e a
necessidade de cortes foram encaradas, pela maior parte dos
observadores contemporaneos, como premissas para uma
nova organizagao industrial assente em pequenas empresas.
Ja para nao falar do problema da rigidez da tipica linha de
montagem fordista, nem da mudanga de um fluxo quase
integrado e continuo da produgao completamente norma-
lizada para uma linha de montagem, em que eram reagru-
pados produtos mais diferenciados provenientes de um
grande nuimero de empresas subcontratadas. Agora conse-
guimos compreender claramente que o relativo crescimento
da pequena empresa nao passou de um ajustamento
transitério, ao contrario daquele que permitiu uma solugéao
para a crise apés a 2.2 Guerra Mundial.

Mutatis mutandis, devemos estar preparados para uma
possivel repeticdo dessa visdo miope, ou seja, para estender
ao longo prazo as evolugdes que caracterizam a primeira
fase da crise. Devem distinguir-se, pelo menos, quatro
semelhangas:

Em primeiro lugar, verificou-se que a concorréncia através
da diferenciagao de produtos era compativel com uma
reorganizagado da produgd@o em série e ndo com o0 seu
abandono. E significativo, por exemplo, que Hounshell
(1984), o historiador da tecnologia industrial ja aqui citado,
caracterize os anos vinte como “os limites do fordismo e o
aparecimento da produgéao flexivel em série”. Paralelamente,
as varias comparagoes internacionais sugerem que, hoje em
dia, o poder da industria japonesa nao se baseia tanto na
especializagao flexivel dos sectores estagnados, como na
automatizagao flexivel dos novos mercados em ascensao
(Cardif, 1985). E muito provéavel que estejamos a viver a nova
era da flexibilizagao da produgao em série.

Para além disto, uma menor concentragdo da produgéo
nas fabricas pode estar associada ao aumento do controlo
dos mercados e a um processo de centralizagao financeira.

2. A primeira
fase da actual
crise nao
representa
necessaria-
mente uma
solugao
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Ja se observou uma discrepancia parecida no periodo entre
as duas guerras. Verifica-se hoje novamente uma completa
revisdo da organizagéo industrial das grandes empresas
através da descentralizagao produtiva, da generalizagao da
subcontratagdo, dos incentivos a concorréncia entre os
diferentes departamentos existentes na mesma empresa.
Tudo isto podera corresponder a um reforgo do controlo dos
mercados e a um elevado grau de centralizagao das decisdes
estratégicas relativamente a inovagao, ao investimento, a
comercializagao, etc.. No ambito da actual crise, e de ha uma
década para ca, tem vindo a observar-se novamente uma
elevada concentragao financeira a par com uma significativa
descentralizagao produtiva. E qualquer analise econémica
tem de ter em conta estes dois factores. A medida que se
reforga a concorréncia diminui progressivamente o nimero de
pequenas e meédias empresas que se mantém indepen-
dentes.

Um terceiro argumento pode levar-nos a tirar as mesmas
conclusdes. E evidente que a forma especifica para obter
rendimentos de escala crescentes entrou aparentemente em
crise nas inddstrias tipicamente fordistas. Este facto explica
o colapso das tradicionais relagdes Kaldor-Verdoorn (Boyer,
Ralle, 1986). Contudo, as novas industrias revelam ainda
uma relagéo estreita e significativa entre divisao de trabalho
e dimensao do mercado e, consequentemente, entre pro-
dutividade e crescimento (Boyer e Coriat, 1987). A um nivel
microeconémico mais especifico, os novos produtos elec-
tronicos caracterizam-se por permitirem uma maior apren-
dizagem em formagao, o que nao se verifica com as
tradicionais industrias mecanica e quimica, segundo os dados
recolhidos por Ayres (1985). Por um lado, isto nao constitui
uma verdadeira surpresa. A partir do momento em que estas
industrias se desenvolvem a um ritmo acelerado, torna-se
evidente que o aumento da produtividade é provocado por
um melhor conhecimento das novas técnicas e por uma
melhoria dos métodos de gestao. Para além disso, estas
industrias requerem habitualmente um investimento macigo
em investigagao e desenvolvimento, por um lado, e na
especializagao e reciclagem dos trabalhadores, por outro.
E aqui poderao residir as causas dos significativos rendimen-
tos de escala crescentes (Adler, 1985).

Por dltimo, uma nova evolugao tecnolégica pode ser
dificultada pela incompatibilidade verificada no actual con-
junto de instituigdes sdcio-politicas. Esta é uma explicagao
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para as crises estruturais decorrentes do desajustamento
entre o paradigma tecnoldgico, a organizagao social predo-
minante e a regulagao econdmica. Num certo sentido, a
interpretagao que alguns especialistas fazem da transfor-
magao tecnolégica (Perez, 1987 e Dosi, 1987) é algo pare-
cida com a analise feita pela Teoria da Regulagao. Lem-
bremos apenas que, na década de trinta, alguns dos mais
inovadores empresarios fordistas da indlstria automével
(Citroen, em Franga) entraram em faléncia porque o modo
de regulagdo concorrencial nao permitia uma adequada
distribuigdo dos ganhos de produtividade (Boyer, 1983 e
1987). Consequentemente, os novos métodos de produgao,
algo promissores, nao eram viabilizados. Podem observar-se
actualmente evolugdes muito semelhantes na industria
informatica (o Sillicon Valley, ha uns anos) com grandes
faléncias e reestruturagdes significativas. Neste preciso
momento, o novo sistema produtivo podera, cada vez mais,
exigir mais computadores, programas e conhecimentos do
mesmo tipo, com uma oferta excedentaria devido a um
desequilibrio macroecondémico.

Podemos agora propor uma hipétese final, tendo em
conta estas analises.

A discussao sobre as consequéncias da revolugao da
informagao na flexibilidade técnica é geralmente prejudicada
por se confundirem duas questdes diferentes:

Encara-se a necessidade de flexibilidade como uma forma
de reagir as evolugdes macroeconémicas incertas e, por isso
mesmo, imprevisiveis. Se esta tendéncia se mantiver na
préxima década, o sistema produtivo tera de ser reorganizado
de forma a enfrentar este desafio. Ou seja, as incertezas a
curto prazo exigem uma reestruturagao a longo prazo das
inddstrias. Isto ndo é mais do que uma extrapolagdo da
Ultima década. Mas na anterior secgao verificamos que isso
nao e assim tao evidente. O regresso a uma estabilidade
macroeconémica implicaria o regresso a uma organizagao
fordista rigida? As duvidas quanto a uma resposta positiva
suscitam um segundo argumento.

As origens e as causas da revolugdo da informagéo séo
muito mais profundas pois estao ligadas ao aparecimento de
um novo paradigma da organizagao industrial que permitiria
nao apenas um melhor ajustamento ciclico, mas também um
novo principio de crescimento cumulativo da produtividade
através de uma organizagao totalmente nova dos fluxos

3. Podera um
modelo compé-
sito criar uma
nova fase na
producgao
flexivel em
série?

41



42

Robert Boyer

produtivos das industrias transformadoras e dos diferentes
servigos. A questdo passaria entao a ser o aumento a longo
prazo da eficiéncia econémica. O problema da diferenciagao
dos produtos e da flexibilidade do volume poderia ser
solucionado poupando matérias-primas, investimentos,
trabalho e tempo de fabrico. Surgiria assim uma nova
economia de tempo devido ao uso generalizado de com-
putadores em quase todas as industrias, juntamente com o
modelo de produgao industrial continua.

Tendo em conta as anteriores observagdes, é mais
provavel que se opte pela segunda alternativa, nao esque-
cendo, no entanto, que este novo tipo ideal ira transformar
de forma desigual as varias indlstrias e que tera de ser
combinado com as anteriores formas de organizagéo
produtiva. Apesar de tudo, é compativel com os ensina-
mentos da histéria industrial. Os métodos fordista e taylorista,
por exemplo, tiveram um papel determinante, muito embora
tivessem sido difundidos de forma desigual e com modelos
completamente opostos em outros sectores, como é o caso
do sector de servigos. E provavel que a préxima organizagao
industrial se faga com base na sobreposi¢do de diversos
modelos industriais, o que nos leva a enumera-los de forma
sucinta.

— A produgao flexivel em série caracterizara as principais
transformagdes nas modernas industrias de alta tecnologia
e nas industrias de tecnologia média ja desenvolvidas. Uma
maior variedade de produtos torna-se compativel com o
crescimento total da produtividade. Nestas industrias, a
dimensao média das empresas continuard a ser muito
importante, podendo a subcontratagao representar uma forma
de integragao quase vertical.

— A especializagao flexivel também é possivel nos
sectores em declinio, caracterizados por uma frequente
alteragao de modelos, como € o caso da industria téxtil. Esta
especializagao podera concretizar-se ou por um regresso a
antiga organizagao industrial (incluindo o sistema de explo-
ragao!) ou pela aplicagao da informatica com técnicas
totalmente novas (laser computorizado). Contrariamente aos
modelos anteriores, os ganhos de produtividade poderao ser
reduzidos no primeiro caso e mais significativos no segundo.
Este poderia ser o universo das pequenas & médias
empresas.

— Os velhos métodos fordistas podem ser exportados
para os paises menos industrializados, com leves alteragdes
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do modelo do inicio dos anos setenta dos paises indus-
trializados. Seria o caso das indlstrias pesadas do sector
quimico e do ago. Em consequéncia, verificar-se-ia uma
diminuigao da dimensao das empresas existentes no centro
e um aumento da dimensao das que se encontram na
periferia.

— A aplicagdo da gestao cientifica aos servigos tradicio-
nais podera ser uma consequéncia da difusdo da micro-
electronica. A racionalizagao do trabalho intermédio dos
“colarinhos brancos” parece ter comegado nos bancos e nas
seguradoras, podendo estender-se mais tarde ao sector
plblico (saude, educagao, administragao fiscal, etc.). Os
efeitos sobre a concentragao e a dimensao das empresas
nao sao definidos.

— As novas redes e servigos colectivos sao indis-
pensaveis para levar a cabo a chamada revolugdo da
informagao. Actualmente, o sector da comunicagao, por
exemplo, tem um papel predominante e pressupbe a exis-
téncia de indivisibilidades significativas. Ou seja, a flexibi-
lidade de cada empresa exige, como condigdo necessaria,
um investimento em infraestruturas. Por outro lado, é neces-
sario reformular o ensino em geral e a formagao profissional
para se acompanhar esta grande transformagao. Também no
sistema fordista era necessario um grande investimento
publico que permitisse o fornecimento de energia barata e
facilidade de transportes. Hoje em dia mantem-se em aberto
o problema do controlo publico e das normas que podem
tornar compativeis uma série de redes privadas. Se a isto se
acrescentar a enorme quantidade de capital necessario para
viabilizar a investigagao e o desenvolvimento da tecnologia
avangada, é provavel que se verifique um elevado grau de
concentragao destas industrias.

E provavel que tenhamos simplicado excessivamente as
questdes basicas relacionadas com os novos regimes de
acumulagéo e com os modos de regulagao. Passaremos
agora a referir alguns dos seus requisitos e algumas
adverténcias.

E normal que, em periodos de crise estrutural, aumente
a interdependéncia existente entre os diversos campos de
analise que poderiam ser analisados separadamente num
periodo de estabilidade do anterior modelo de desenvol-
vimento. As contradigoes e desequilibrios econémicos tém

IV — Conclusoes
e programa de
investigagoes
futuras

1. A necessidade
de perspectivas
pluridisciplinares
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2. Elaboracao
mais precisa
dos conceitos
basicos

uma grande influéncia nas formas institucionais existentes,
provocando uma reavaliagao da posigao relativa dos diversos
grupos sociais. Em contrapartida, os resultados das lutas,
compromissos ou aliangas politicas permitem distinguir quais
as reestruturagdes que, ao nivel técnico e social, devem ser
concretizadas. Por outras palavras, é necessario realizar-se
uma investigagao conjunta que englobe os conhecimentos de
um vasto leque de especialistas das Ciéncias Sociais. Poder-
se-ia imaginar, por exemplo, uma confrontagao frutifera com
a teoria corporativista (Berger, 1982; Schmitter, 1982 e
Katzenstein, 1985), que tem objectivos muito parecidos, mas
conceitos e instrumentos bastante diferentes e provavelmente
complementares. Residiria aqui a resposta a critica fre-
quentemente formulada (Noel, 1986 e Drache, 1983) contra
a inexisténcia de um fundamento politico claro subjacente as
formas institucionais da TR. Por outro lado, podiam ser
criadas novas joint ventures que incluissem sociélogos
habituados a elaborar estudos de caso, rigorosos e porme-
norizados, sobre a reestruturagao industrial e a relagéo entre
o trabalho e o capital. Seria desejavel a construgao de uma
ponte socioeconémica entre o nivel micro e macroeconémico
que permitisse a passagem de alguns conhecimentos sobre
os aspectos determinantes da transigao de um regime para
outro.

Esta nova questao exigird provavelmente uma outra
anélise sobre os conceitos e métodos basicos da TR. Foi
recentemente proposta uma primeira tentativa de clarificagao
(Boyer, 1986d) com vista a promover uma série de debates
e de avaliagdes criticas sobre dois dominios especificos. De
acordo com o primeiro, seria interessante obter uma definigdo
menos economicista das formas institucionais. Logo desde o
inicio, os economistas envolvidos neste programa de
investigagao trataram de ir buscar algumas sugestoes e
conclusdes a histéria econémica e social, a sociologia, ao
direito e até mesmo a antropologia. Numa segunda fase, e
de acordo com a propensao “natural” de qualquer disciplina,
os regulacionistas concentraram as suas atengdes nas
consequéncias econdmicas das formas institucionais, dei-
xando um pouco na obscuridade as suas origens, com raras
e honrosas excepgdes (Aglietta, 1976; Aglietta e Orlean,
1982). Mas se se criar uma perspectiva mais interdisciplinar
serdo em maior ndmero e mais proveitosos os desen-
volvimentos que dela resultardao, nomeadamente quanto ao
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conceito das relagoes entre o trabalho e o capital e, em par-
ticular, quanto as suas caracteristicas pés-fordistas. De
acordo com o segundo dominio, os especialistas que ana-
lisem as relagdes entre o trabalho e o capital fora dos paises
de capitalismo avangado poderao provavelmente propor no-
vas sugestdes e, eventualmente, conceitos que possam, em
contrapartida, langar luz sobre algumas das caracteristicas
desconhecidas do fordismo e do pés-fordismo. Isto poderia
constituir um prolongamento do projecto de investigagao
proposto por Ominami (1986).

Até agora, a maior parte das perspectivas avangadas pela
TR limitaram-se a analisar a compatibilidade de um novo
conjunto de formas institucionais, totalmente difundidas por
toda a sociedade (Aglietta e Brender, 1984 e Cepremap,
1987). Ao ler o presente artigo, torna-se claro que este
projecto esta longe de ter sido realizado. No entanto, podera
ser completado por um outro que investigue as razdes do
éxito ou malogro das inovagdes realizadas nas formas
institucionais, e dos aspectos determinantes que permitiram
a sua rapida difusao. Alternada ou simultaneamente, devem
tentar-se varios métodos. Por um lado, os estudos compa-
rados sobre empresas pertencentes ao mesmo ramo indus-
trial e a0 mesmo pais poderao fornecer algumas sugestdes
quanto as determinantes microeconémicas de um tao
complexo processo. Mas o RA pretende essencialmente
realgar a inexisténcia de automatismo na passagem de
inovagdes individuais a normas sociais. Por isso, e por outro
lado, os estudos comparados sobre a actual crise e crises
anteriores (a chamada depress3o do fim do século passado,
a dos anos trinta) poderao esclarecer muito das principais
caracteristicas destes dois periodos de transigdo. Em vez de
se fazer uma simples compilagao das investigagdes reali-
zadas sobre a histéria econémica e social (como Boyer,
1883, tentou repetidas vezes para o taylorismo, em Franga),
poder-se-ia analisar cuidadosamente a exiquibilidade das
mais recentes investigagdes, testando as anteriores hipéteses
da TR relativamente a um determinado conjunto de empre-
sas, industrias ou economias nacionais.

Esta area é, provavelmente, a mais promissora para as
futuras investigagdes. Qual sera a razéo que leva os varios
Estados a enveredarem por diferentes trajectérias, indepen-
dentemente de estarem a atravessar um periodo de cres-

3. Tentativa de
analisar a
transi¢cao entre
os regimes

4. Realizagao de
novos estudos
comparados
internacionais
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cimento ou uma crise estrutural? Esta & a eterna pergunta
feita pela maior parte dos estudiosos dedicados & analise do
crescimento. As interrogagdes dos anos sessenta, “Por que
razao diferem as taxas de crescimento?” (Denisson e
Poullier, 1967), deram agora lugar a outras equivalentes,
“Qual a razao para que as taxas e padroes de desemprego
sejam diferentes?” (Therborn, 1986). Os economistas sentem
necessidade de recorrer a argumentos histéricos e institu-
cionais para explicar as principais disparidades verificadas
nas duas Ultimas décadas. Os mais variados tipos de analise
parecem estar agora de acordo quanto a importancia desta
questao: de Olson (1982) a Rowthorn e a Glyn (1987), dos
macroeconomistas da OCDE aos economistas e sociélogos
do trabalho, passando pela escola corporativista e, para nao
fugir & regra, pela propria teoria da regulagao. |

(Tradugéao de Maria Jodo Goucha)
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