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O Estado e a Sociedade Civil:
A criacao de actores sociais num periodo
de reconstituicdo do Estado

RESUMO

As relacfes entre o Estado e a Sociedade civil atravessam em Portugal um
periodo de profunda transformacdo. N&o se trata de um fendmeno
especificamente portugués, mas antes de um fenémeno universal que ocorre em
Portugal com alguma especificidade. Esta especificidade decorre do facto de a
sociedade civil ter sido entre nds tradicionalmente dependente do Estado,
deixando que mesmo as areas de regulacdo social auténoma tenham sido muitas
vezes tuteladas pelo Estado.

A reconstituicdo por que passa actualmente o Estado, sobretudo nos paises
centrais do sistema mundial, envolve, em geral, a devolucdo a sociedade civil de
areas ou aspectos da regulacido social que anteriormente tinham sido confiadas ao
Estado, do que decorre uma maior autonomizacdo das praticas sociais néo
estatais e uma renovada proeminéncia dos actores sociais.

O presente projecto pretende analisar o modo como este processo de
reconstituicdo esta a ocorrer em Portugal. A hipétese central é que, dada a
tradicional dependéncia ou, se se preferir, a "fraqueza" institucional da sociedade
civil em Portugal, o processo de autonomizacio das préticas sociais e dos actores
sociais ndo estatais €, em si mesmo, tutelado pelo Estado, e constitui uma
oportunidade para o Estado afirmar, sob uma nova forma, a sua centralidade na
regulagao social e o0 seu tradicional ascendente sobre a sociedade civil.

Esta hipotese sera testada em dois dominios: no dominio das politicas sociais
com especial incidéncia nas relacdes entre o Estado e a sociedade civil nas areas
da saude e da seguranga social; e no dominio das politicas econémicas, com
especial incidéncia no modo como o Estado participa na modeliza¢do dos actores
sociais s6cio-econdmicos através das privatizagdes, das associacfes empresariais
e da concertacdo social.



State and Civil Society:
the creation of social actors in a period
of State reconstitution

SUMMARY

The relations between the State and civil society are undergoing a period of
profound changes in Portugal. This is not a typically Portuguese phenomenon,
rather a universal phenomenon which in Portugal occurs with a certain specificity.
Such specificity is accounted for by the fact that civil society among us has been
traditionally very dependent vis-a-vis the State, allowing for even areas of
autonomous social regulation to be controlled by the State.

The reconstitutuion of the State, which is now occurring particularly in the core
countries of the world system, generally implies returning back to the civil society
such areas or aspects of social regulation previously entrusted to the State. The
result is a greater independence for non State social practices and a renewed
prominence for the social actors.

The aim of this project is to analize how this process of State reconstitution is
taking place in Portugal. The main hypothesis is that given the traditional
dependency, or, if you like, the "institutional” weakness of civil society in Portugal,
the process whereby non State social practices and actors become autonomous is
in itself controlled by the State and indeed amounts to an opportunity for the State
to assert, in a new way, its centrality vis-a-vis social regulation and its traditional
ascendency over civil society.

This hypothesis will be tested in two domains: in the domain of social
politicies, with special emphasis on the relations between the State and civil society
concerning health and social security; and in the domain of economic policies, with
special emphasis on the ways in which the State contributes towards the shaping of
the social and economic actors through the privatization of State enterprises,
promotion of business or corporatist associations, and intervention in the social
dialogue, collective bargaining, and social concertation.



1- IDENTIFICA(;I\O E OBJECTIVOS DO PROJECTO

E comum afirmar-se que o Estado estd em crise e atravessa uma fase de profunda
reconstituicdo. Trata-se de um fendmeno aparentemente universal, mas que ocorre de modo
diferente no centro, na periferia e na semiperiferia do sistema mundial. N&o se vislumbra, por ora, a
nova forma politica estatal que podera vir a emergir deste processo de reconstituicao, pelo que a
andlise se deve concentrar em aspectos das transformagées politicas e institucionais em curso que
sejam particularmente reveladores. Em nosso entender, um desses aspectos sao as relagdes
entre o Estado e a sociedade civil.

Um pouco por toda a parte se assiste a um discurso e uma pratica politicas que visa
revalorizar a sociedade civil em detrimento do Estado, devoivendo-lhe tarefas de regulacao social,
de actividades produtivas que antes tinham sido confiadas ao Estado. Este processo de
revalorizagdo e de autonomiza¢ao da sociedade civil € ele proprio conduzido muitas vezes pelo
proprio Estado, pelo que se nos afigura adequado investigar em detalthe o que de facto se esta a
transformar nas relacdes entre o Estado e a sociedade civil. E isto é particularmente importante em
paises em que o Estado tem assumido tradicionalmente uma grande centralidade na regulagao
social alegadamente em virtude da "fraqueza” institucional e da dependéncia da sociedade civil.
Em nosso entender, Portugal configura uma situacao deste tipo.

Em vista disto, o presente projecto propde-se investigar as transformacdes em curso na
relacao Estado-sociedade civil em Portugal. A hipétese central da investigagao é que, dada a
dependéncia em gque a sociedade civil tem vivido em relacao ao Estado, a autonomizacao e
revalorizagao das praticas sociais e dos actores sociais nao estatais ocorre sob a égide do Estado e
constitui afinal uma nova oportunidade para o Estado afirmar a sua centralidade e o seu ascendente
regulador. As alteragdes, sem duvida profundas, que deste processo virdo a resultar para as
relacbes entre o Estado e a sociedade civil ndao podem deixar de ser condicionadas por
continuidades politico-institucionais profundamente enraizadas na sociedade portuguesa que

conferem ao Estado um papel determinante na delimitacdo e configura¢ao do que ndo é estatal.



Esta hipbtese central serd testada em dois dominios principais, susceptiveis de revelar
diferentes dimensdes do processo de recomposicédo das relagies entre o Estado e a sociedade
civil: no dominio das politicas sociais com especial incidéncia nas dreas da saude e da seguranca
social; e no dominio das politicas econdmicas, com especial incidéncia no modo como o Estado
participa na modelizacao dos actores socio-econdmicos atraves das privatizag6es, das associa¢des
empresariais e da concertacdo social.

No ambito da primeira area, das politicas sociais, a hipétese de trabalho é que o Estado
portugués, apesar de dotado da grande centralidade na regulacédo social, é fraco enquanto Estado-
Providéncia e que a sua fraqueza &, em parte, compensada pela existéncia de uma forte sociedade
providéncia que analisaremos, tanto nas suas manifesta¢oes mais informais, das redes de entre-
ajuda baseada na familia e na comunidade, como nas formas organizadas das instituigbes
particulares de solidariedade social.

No ambito da segunda area, da regulagdo economica, a hipotese de trabalho é a que o
Estado é bastante heterogéneo na promog¢ao dos actores sociais, tanto dos vinculados ao capital,
como dos vinculados ao trabalho. Como nesta area ha interesses muito divergentes a regular, o
processo de autonomizacdo e de revalorizacdo da sociedade civil assume uma importante

dimensdo de mediacao, ndo necessariamente neutra, entre interesses.

2 - REVISAO DO ESTADO ACTUAL DOS CONHECIMENTOS,
PROPOSTAS DE INVESTIGAGAO E BIBLIOGRAFIA

I - Hipéteses sobre as relagdes Estado-Sociedade Civil

O Estado ¢ hoje, de todos 0s objectos da sociologia, um dos mais problematicos, o que ndo
deixa de ser surpreendente uma vez que o sistema mundial da modernidade se estruturou
politicamente num sistema interestatal cujo nucleo estrutural irredutivel era o Estado-nagdo
dotado, no plano externo, da soberania total e, no plano interno, do monopolio do direito e da

violéncia legitima. A verdade é que o Estado, assim concebido, esta hoje em crise, uma crise que



Ilhe advém de uma dupla e, de algum modo, contraditéria pressdo a que vem sendo sujeito nas
duas ultimas décadas. Trata-se, por um lado, da presséo decorrente da intensificacdo sem
precedentes das interac¢des transnacionais de pessoas de bens, de servicos e de capitais,
dotadas de uma din&mica supra-estatal e tendo como unidade de pratica social 0 sistema mundial
na sua globalidade e, por outro lado, da pressdo decorrente da reemergéncia de dinamismos e de
identidades iocais e regionais frente as quais o Estado-nacdo é uma entidade abstracta e
"desmesurada”.

Submetido a forgas centrifugas, supraestatais e infraestatais, o Estado-nagdo perde eficacia,
como centro privilegiado da regulagéo social, e nitidez, como unidade de analise socio-politica. Dai
que a questdo da forma politica e institucional do Estado moderno se ponha com cada vez mais
insisténcia, tanto no centro, como na periferia € na semiperiferia do sistema mundial. Trata-se,
contudo, de uma questédo que, por ora, sO se pode abordar indirecta e parcelarmente, uma vez
que, apesar de ser nitida a crise do Estado saido da teoria politica liberal, ndo se vislumbra ainda,
nem sequer em traco grosso, a nova forma politica e organizacional estatal que vird a emergir da
resolucao de tal crise. Por algum tempo, pois, temos de concentrar a nossa atencdo analitica na
forma estatal actual, procurando identificar 0os aspectos parcelares em que a sua superagio parece
mais evidente.

Em nossa opinido, um desses aspectos sio as rela¢des entre o Estado e a sociedade civil. A
matriz tiberal destas relag6es sofreu no nosso século uma transformacéo profunda, sobretudo nos
paises do centro do sistema mundial em resultado do aumento quantitativo e qualitativo do
intervencionismo do Estado, quer na regulacdo econémica, o que se designa por fordismo, quer
na regulagao social, sob a conhecida forma do Estado-Providéncia. O significado destas
transformacoes torna-se hoje mais evidente no momento em que elas proprias atravessam um
periodo de profunda transformacao. As relagdes Estado-sociedade civil, que, por via delas, se
tinham estabilizado e "naturalizado” numa forma poés-liberal, voltaram nas duas ultimas décadas a
ser questionadas e precarizadas. Dai a importancia de concentrarmos nelas a nossa atencao

analitica.



Como referimos, as relagdes Estado-sociedade civil organizam-se de modo muito diferente
no centro, na periferia e na semiperiferia do sistema mundial. O aumento dramatico da
interdependéncia no sistema mundial impde que a andlise socioldgica, mesmo que centrada num
dado Estado-nac¢éo, seja, por natureza, comparada. E isto é particularmente verdade no caso
portugués, pois, Portugal, é, como tem vindo a ser definido, uma sociedade semiperiférica e ao
mesmo tempo esta integrado num bloco interestatal, a Comunidade Europeia, em que dominam
paises centrais. As transformacdes na relagdes Estado-sociedade civil tém vindo a ser analisadas,
tanto em geral (Keane 1988; Flora e Heidenheimer, 1990; Evans et al, 1985; Santos 1985),
quanto com referéncia ao caso especifico portugués (Santos, 1985; 1990; 1991). No que
respeita a este ultimo, e apesar da conhecida caréncia de investigacio sistematica neste dominio,
estdo ja formuladas algumas das hipoteses de trabalho sobre o Estado portugués que se nos
afiguram promissoras de resultados e enriquecedoras de compreensao das dindmicas em curso.
No projecto de investigagdo que ora apresentamos a concurso de financiamento, propomo-nos
testar com profundidade duas dessas hipéteses, ambas centradas sobre as relagdes entre o
Estado e a sociedade civil.

A primeira diz respeito a regulagdo social no seu sentido mais amplo, com um especial
enfoque nas politicas sociais. Nos termos desta hipétese, o Estado portugués ndo é um Estado-
Providéncia em sentido técnico; é um quase-Estado-Providéncia na medida em que a providéncia
estatal esta longe de assumir os niveis de prestagdo equiparaveis aos que sdo tipicos dos paises
centrais. O défice da providéncia estatal & no entanto, compensado em parte e a um nivel
relativamente baixo pela sociedade providéncia que em Portugal tem uma pujan¢a muito superior a
que é tipica dos paises centrais. A hipotese é, pois, que, em Portugal, 0 Estado-Providéncia é
fraco e a sociedade providéncia é forte e que, portanto, o nivel global de providéncia societal s6 é
aferivel & luz das complexas relagdes entre o0 Estado e a sociedade civil, quer esta assuma a forma
organizacional das instituicbes particulares de solidariedade social, quer se quede pelo

informalismo das redes de entre-ajuda entre parentes, vizinhos e amigos.



A segunda hipotese diz respeito a regulagdo econémica em sentido mais estrito, com um
especial enfoque nos actores sociais que nela intervém. Nos termos desta hipétese, o Estado
portugués tem assumido tradicionalmente um papel muito central na regulacdo economica e
ultimamente esta centralidade foi exacerbada em consequéncia do processo de adesao e
integracdo de Portugal na Comunidade Europeia. Uma das principais caracteristicas desta
centralidade consiste no activismo do Estado na propria criagdo dos agentes econdmicos e actores
socCiais que constituem a sociedade civil pretensamente auténoma perante o Estado. Este
fenémeno, que também ocorre no dominio das politicas sociais acima referidas, assume neste
caso uma grande especificidade que lhe advém do facto de no dominio econémico 0s interesses
dos diferentes agentes sociais serem divergentes se ndo mesmo contraditérios. O papel do
Estado na criagdo dos actores sociais inclui uma forte componente de mediagao entre interesses.
Dai a importancia de analisar esse papel, tanto no que respeita aos agentes que representam os
interesses do capital, como no que respeita aos agentes que representam os interesses do
trabaiho. A hipdtese de trabalho neste dominio é que o Estado € bastante heterogéneo e
selectivo na promoc¢ao da autonomizagio e revalorizagdo dos diferentes actores sociais em

presenca.

Il - Politicas Sociais e Sociedade -Providéncia

1. A dimensao do Estado-Providéncia em Portugal.

O Estado-Providéncia ¢ a forma politica dominante nos paises centrais na fase de
“capitalismo organizado” e caracteriza-se basicamente por: 2) um pacto entre o capital e o trabalho
sob a égide do Estado com o objectivo fundamental de compatibilizar capitalismo e democracia;b)
uma relacéo constante, mesmo que tensa, entre acumulacéo e legitimagdo; ¢) um elevado nivel de
despesas em investimentos e consumos sociais; e d) uma estrutura administrativa consciente de
que os direitos sociais sdo direitos dos cidaddos € ndo produtos de benevoiéncia estatal.

A comparacédo com outros paises mostra que, apesar das tentativas de criacdo de um

Estado-Providéncia avangado em 1974-75, Portugal nunca teve um Estado-Providéncia em



sentido proprio, embora o Estado desempenhe um papel importante na regulagdo social (Santos,
1990; 1991). A nossa hipotese é a de que, em Portugal, existe um quase-Estado-Providéncia
caracterizado por uma reduzida cobertura de riscos e uma baixa qualidade dos servigos, por uma
deficiente participacdo democratica dos cidaddos na organizagdo desses servicos e por uma
estrutura administrativa pouco consciente de que os direitos sociais sd0 dos cidaddos e nédo
produtos de benevoléncia estatal (Santos, 1991).

A verificagdo dessa hipétese implica uma analise detalhada das politicas do Estado,
sobretudo em dominios-chave de intervengdo. Para isso, propomo-nos estudar os niveis de
cobertura dos riscos sociais pelo Estado ao longo das duas ultimas décadas em dois dominios que
se revelam centrais na avaliacdo do bem estar — a satde e a seguranca social. O estudo incidira,
quer sobre os aspectos qualitativos (areas de bem estar social cobertas, instrumentos de politica,
participacdo dos beneficiarios na definicdo e gestdo das politicas), quer sobre os aspectos
quantitativos {montantes de despesa publica afectados, corresponsabilidade financeira dos
beneficiarios) dessas politicas.

O peso das determinantes externas nas transformagoes ocorridas na sociedade portuguesa
€ nas proprias formas do Estado, nomeadamente aquelas que tém a ver com a integracdo da
economia portuguesa no quadro europeu, aconselha uma analise comparativa a nivel
internacional. A integracao europeia representa assim um dos factores estruturantes mais
importantes do periodo actual da sociedade e do Estado portugueses. A hipdtese da existéncia
de um novo modo semiperiférico de regulacdo social em Portugal, caracterizado pela
heterogeneidade das formas politicas do Estado e pelo seu particular processo de evolugio
(Santos, 1991), nédo se basta com uma analise temporal das politicas do Estado; exige também uma
comparagdo da evolugdo dessas politicas com a de outros paises num contexto internacional
alargado.

Para esse efeito, serdo estabelecidas comparagdes sistematicas, através de indicadores
apropriados, da evolucdo das politicas sociais nos dominios da sadde e da seguranga social em

Portugal e em outros paises do centro e da semiperiferia europeia, tendo em conta os diferentes
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tipos de regime e de filosofia politica que orientam as respectivas formas de intervencao estatal
(Alber, 1988; Flora e Heidenheimer, 1990; Mishra, 1990). Importa ainda, nesta comparag¢ao, incluir
a andlise do fendmeno da privatizacdo das politicas sociais € das formas que esse fendmeno esta a
assumir em Portugal e em outros paises.

A privatizagdo das politicas sociais e 0 descomprometimento do Estado das competéncias
assumidas neste dominio anteriormente parece estar a conduzir em Portugal a criagdo de
instituicdes ndo lucrativas novas ou a revitalizacdo de instituicbes ja existentes, so formalmente
distintas do Estado e mantidas na sua dependéncia, um fenémeno que tem sido designado por
sociedade civil secundaria (Santos, 1990; 1991). O teste desta hipétese implica a inventariagéo e
estudo das instituicbes ndo estatais para quem o Estado esta a transferir recursos financeiros, com
0 objectivo de avaliar 0 peso dessas transferéncias, a taxa de cobertura orgamental com recursos
préprios e, em geral, o grau de dependéncia econdmica relativamente ao Estado. Para este efeito,
propomo-nos analisar os fluxos financeiros para um tipo particular de instituicdes no dominio da
seguranca social — as Instituicdes Privadas de Solidariedade Social (IPSS) — e aprofundar, através
de uma amostra representativa dos seus varios subtipos, o processo de criagcdo, promog¢ao ou

revitalizacdo dessas instituicdes.

2. A dimensdo da Sociedade-providéncia em Portugal

Tem sido defendido que o défice da actuagdo do Estado portugués enquanto Estado-
Providéncia é parciaimente compensado pela actuacdo de uma sociedade civil rica em rela¢es de
comunidade, de interconhecimento e de entre-ajuda. A sociedade-providéncia consistiria
precisamente nas redes de relagdes de interconhecimento, de reconhecimento muatuo e de entre-
ajuda baseadas em lagos de parentesco e de vizinhanga, através das quais pequenos grupos
sociais trocam bens e servicos numa base ndo mercantil e com uma légica de reciprocidade
(Santos, 1991). Sd&o inimeros os dominios em que estas redes se manifestam, da sadde a
habitagdo, da pobreza a velhice, e a sua expressdo, se bem que nunca tenha sido

sistematicamente estudada, € bem visivel, quer quando analisada a escala nacional, quer quando



analisada a escala dos diferentes grupos que compdem a sociedade portuguesa, sobretudo
daqueles cujos percursos de vida sdo mais directamente afectados pela falta de providéncia do
Estado.

A sociedade-providéncia ndo € uma manifesta¢do exclusiva da sociedade portuguesa, nem
é provavelmente apenas um vestigio ou um residuo pré-moderno, uma manifestacao do nosso
atraso relativamente a paises em que o Estado assumiu mais fortemente a satisfagdo do bem estar.
Os debates sobre a crise do Estado-Providéncia nesses paises recuperaram o conceito de
sociedade-Providéncia e sublinharam o papel positivo dos grupos e das familias, em articulagéo
com o Estado-providéncia, na producdo do bem estar (Rosanvallon, 1988; Lipietz, 1989).

Para uma andlise socioldégica dos modos de produgcdo de bem estar em Portugal é
importante reconhecer que as caracteristicas do bem estar produzido pela sociedade-providéncia
sao distintas das caracteristicas do bem estar produzido pelo Estado e, por outro lado, importa
distinguir a sociedade-providéncia tal como existe entre nés da sociedade-providéncia emergente
da crise do Estado-Providéncia e que é advogada para 0s paises centrais da Europa.

A caracterizacdo da sociedade-providéncia portuguesa esta por fazer e o seu estudo torna-
se particularmente dificil pelo caracter informal e, portanto, dificiimente mensuravel, que as suas
manifestacdes assumem. Em alguns estudos parcelares tem-se procurado analisar a sua
incidéncia nos dominios ora analisados da producdo de cuidados de saude e de cuidados
assistenciais (Hespanha, 1987; Hespanha, 1992; Nunes, 1987).

A investigagao ja feita sobre a sociedade-providéncia portuguesa trouxe, no entanto, alguns
resultados que permitem fazer luz sobre a distingdo entre os modos estatal e societal de producdo
de bem estar. Neste projecto, pretendemos transformar esses resultados em hipoteses de
trabalho e alargar a investigagdo. Essas hipOteses sdo as seguintes: primeira, 0s servigos
oferecidos pela sociedade-providéncia ndo sdo os mesmos que o Estado fornece; segunda, a
sociedade-providéncia é avessa a igualdade ou, pelo menos, nao distingue tdo bem quanto o
Estado-Providéncia entre desigualdades legitimas e ilegitimas; terceira, a sociedade-providéncia é

hostil & cidadania e aos direitos porque as relagdes sociais de bem estar sdo concretas, muitiformes
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e assentes na reciprocidade complexa de sequéncias de actos unilaterais de boa vontade; quarta,
a sociedade-providéncia também cria dependéncias e formas de controlo social que, podendo ser
mais flexiveis e negociaveis, sdo porém mais flagrantes, quinta, a sociedade-providéncia tem
tendéncia a criar rigidez espacial; sexta e Gltima, os custos mais pesados do bem estar social
proporcionado pela sociedade-providéncia recaem, inevitavelmente, nas mulheres enquanto os
habitos familiares dominantes ndo se alterarem.

O estudo do papel providencial da sociedade civil € a caracterizacdo das suas modalidades
por referéncia as medidas de politica estatais incidirdo sobre areas especificas da produgéo de bem
estar. Propomo-nos estudar, concretamente, neste projecto os sistemas informais de apoio 4
doenca e & velhice, procurando analisar, através de um painel de familias, seleccionadas a partir
dos critérios da condig¢édo socio-economica, habitat, dimens&o da familia e fase do ciclo de vida, os
padrdes de consumo de politicas e os modos alternativos de satisfazer as necessidades de

cuidados e acompanhar a respectiva evolug¢do ao longo do tempo.

il - O Estado e a Economia: a regulagdo institucional e os actores sociais

A relagao do Estado com a sociedade civil e com 0s actores sociais ai actuantes manifesta-se

no plano mais preciso das rela¢des econémicas sob duas formas principais: as formas institucionais da

concorréncia e as formas institucionais da relacdo salarial. Dito de maneira mais cha, as rela¢des do

Estado com a sociedade civil na esfera econémica exprimem-se perante os dois "factores de

produgao” que a andlise convencional isola — o capital e o trabaiho.

A noc¢ao de forma institucional serve para nomear as regularidades que asseguram a reproducao

econdémica num dado periodo histdrico. Por isso, as formas da concorréncia referem-se as relagfes

entre agentes e centros de acumulagdo e as respectivas capacidades de decisdo. As formas da

relacéo salarial caracterizam as configuragGes historicas da relagao capitalftrabalho e as relagcdes

mutuas entre diferentes tipos de organizacdo do trabalho, os modos de vida e as modalidades de

reproducao dos assalariados (J. Reis, 1989).
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Nos termos em que estamos a formular as coisas, estamos a entender a rela¢do do Estado com
a economia como um processo de regulacdo institucional. Em geral e em abstracto, a nogao de
regulacédo das economias tem como finalidade procurar mostrar como se cria a coeréncia dinamica do
conjunto de um sistema econdémico que é baseado em racionalidades parciais (individuais) e em
decisdes de producao e de troca descentralizadas (R. Boyer, 1986). Ou seja, um sistema baseado na
individualidade da empresa e em racionalidades privadas funciona, contudo, através de
comportamentos colectivos. Tal é possivel na medida em que se disponha de um conjunto de
procedimentos que normalize as atitudes dos agentes e ultrapasse a sua condigdo atomizada. A
economia necessita de criar regularidades e necessita, além disso, de um principio de difusdo das
formas de organizagao alcangadas.

Ora acontece que na economia portuguesa as regularidades nédo estdo asseguradas por
comportamentos colectivos estabelecidos no interior de um modo de regulacio estabilizado. Nem o
capital nem o trabalho asseguraram condicdes materiais normalizadas e condicées de representacao

auténomas. Ao contrario é a heterogeneidade destas condi¢des gue predomina.

1. A regulagdo das formas da concorréncia: o Estado e o empresariado

Se admitimos que é através da regulacdo das formas da concorréncia que se vislumbra a
natureza das relagdes do Estado com os detentores da iniciativa empresarial e do capital, importa,
contudo, que nos interroguemos sobre os modos pertinentes de constituir um objecto de
investigacao relevante e analiticamente operacional. Cremos que, em Portugal, os propdésitos de
investigacdo a reter passam pelo reconhecimento de que o Estado dispde, no exercicio das suas
politicas de regulac&o institucional, de uma centralidade que faz dele participante muito activo na
criacdo dos actores sociais relacionados com o capital. Mas fa-lo de modo diferente perante diversas
formas de capital e de empresariado. E é o préprio Estado que intervém na delimitacdo e na
constru¢do do espaco interno de cada uma dessas formas e das respectivas fronteiras, delimitando

assim a natureza das formas da concorréncia em vigor.
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O papel do Estado neste dominio é definido por duas circunstancias caracterizadoras da
economia portuguesa: pelo facto de se tratar de economia bastante heterogénea, com bastante peso
das empresas de pequena dimensado e ambitos espaciais de iniciativa muito localizados, e pelo facto
de se tratar de uma economia em acentuada recomposiciao das fungdes empresariais no ambito dos
sectores-chave e de grande dimensao financeira e produtiva.

E nestes dois ambitos que se podem constituir dois estudos de caso a desenvolver: um em
gue se tomem em conta as relagdes do Estado com os agentes empresariais (0s grupos econdmicos)
actuantes na recomposicdo dos sectores-chave da economia e outro em que se atenda as relagtes
do Estado com os agentes colectivos que representam os sistemas produtivos locais (as Associagtes
Empresariais de base regional).

O primeiro estudo de caso remete-nos para a politica de privatizagdes. Como ¢é sabido, as
nacionalizagbes de 1975 afectaram, nomeadamente, "um pegueno grupo de empresarios modernos
com uma estrutura de lucros assente na inovagdo tecnologica, em ganhos de produtividade, salérios
elevados e ligacdo ao capital transnacional” (Santos, 1992). A reconstituicao do capital financeiro e
industrial tornou-se um processo economico e politico complexo, sendo o Estado seu lider e seu
arbitro. O Estado atribui-se o imperativo de assegurar a formagdo de actores economicos com
capacidade de regulacao da economia, mas que nao representem politicamente a reconstituicdo dos
sectores do empresariado dominantes antes de 1974.

Trata-se, pois, de um processo extremamente complexo e sectorialmente muito diferenciado
(sector bancario versus sector industrial, por exemplo) em que a experiéncia comparada assume
particular relevo. Efectivamente é hoje comummente reconhecido que as privatizagées sdo um
instrumento que tem servido os mais diversos objectivos sécio-econdmicos e politicos e isto mesmo
quando nos confinamos ao espago europeu (Debbash, 1989). Nesta conformidade, as solugdes
divergem quer no que respeita a fungdo do Estado no jogo da regulagdo social, quer no que respeita
aos efeitos das privatizagdes nas relacdes de trabalho e na proteccao social (Maxi-Ange Moreau,
1892). As repercussfes sociais interessam-nos particularmente porque permitem revelar com

especial nitidez o recorte socio-economico e politico dos agentes economicos e actores sociais que
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emergem do processo das privatizagdes. As repercussdes sociais tendem a estar ligadas a dois
dados fundamentais: o contexto econémico e o sistema de relagoes sociais. E através deles ou em
articulagao com eles que o Estado redifine a sua intervengdo na politica econdmica e na politica social.
Com os estudos de caso que nos propomos realizar, pretendemos averiguar em que medida estd em
causa nas privatizagdes a mera desregulamentagio da economia ou antes, € mais do que isso, a
revitalizagao das relagdes sociais e portanto a emergéncia de novos actores sociais dotados de maior
autonomia.

O segundo estudo de caso — as ligagées do Estado com as AssociagOes Empresariais — é
particularmente importante quando entendemos tais ligagdes numa rede ampla de ac¢des de politica,
de relacionamento entre agentes e de enquadramento institucional que abrange toda a economia. As
politica publicas sdo os nds fortes desta rede, como se torna evidente a partir da analise das politicas
de formacao profissional, dos programas e mecanismos de modernizagao e extensio técnica, dos
incentivos & criagdo de infraestruturas colectivas ou de apoio ao investimento e a inovacao produtiva,
dos servigos de difusao de informacdo as empresas, etc.

Estas medidas, e outras que poderiam ser enumeradas, sdo promovidas pelo Estado, que,
contudo, nem sempre as exerce directamente. E a légica da transferéncia dessas fungdes para os
agentes econdmicos que tende a ser predominante na ac¢do estatal. Isto é, o Estado — cuja
presenca na economia é, ndo s6 visivel, como repetidamente reclamada pelos agentes econdémicos
— age no pressuposto de um quadro institucional de regulacdo das economias em que dispde de
parceiros para a execu¢ao das suas politicas. Por isso, pode defender-se que o0 Estado necessita de
contribuir para a criacdo de uma sociedade civil, cujos dinamismos viabiliza, para tomar a aparéncia de
uma presenca discreta na economia. E, assim, importante averiguar se nas relagées entre o Estado e
um tipo de agentes colectivos como sdo as Associagdes Empresariais é pertinente uma dialéctica
institucional forte, em que o Estado e sociedade civil se interpenetram. Algumas apreciacoes ja
esbocadas (J. Reis e R. Jacinto, 1992) deixam entender que sim. No entanto, admitimos, como

hipdtese de trabalho, que a heterogeneidade e a selectividade da ac¢do neste dominio sdo
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condicionadas por uma variavel regional forte, pelo que a implantagdo territorial das rela¢cdes entre

Estado e sociedade civil é particularmente reveladora das interpenetracées em curso.

2. A regulacdo das formas da relagdo salarial: o Estado e as relacdes laborais.

A heterogeneidade do Estado na regulagéo sécio-econdmica deve-se basicamente ao facto de
neste dominio serem particularmente nitidos os antagonismos entre 0s interesses sectoriais em
presenca, pelo que a intervencdao do Estado adquire uma forte conotagao mediadora. Uma das
caracteristicas das sociedades centrais é que tais interesses se organizam com grande autonomia
competindo ao Estado uma fungdo mediadora relativamente "externa" ao campo do conflito. Em
Portugal, uma sociedade semiperiférica, — é esta a nossa hipétese de trabalho neste dominio — a
organizagao dos interesses sectoriais tem sido muito tutelada pelo Estado e isto é hoje
particularmente evidente nas organizacdes dos trabalhadores e sobretudo no modo como sdo
resolvidos os conflitos entre o capital e o trabalho.

O presente projecto de investigacdo parte das ideias de centralidade e de heterogeneidade do
Estado nos processos de promocéao do dialogo social e de resolugdo de conflitos entre capital e
trabalho na sociedade portuguesa. A investigacdo utiliza dois niveis de andlise: um nivel macro
(Conselho Permanente de Concertac@o Social) e um nivel micro (Direc¢do Geral das Relagoes de
Trabalho) correspondendo cada um deles a diferentes niveis de intervencao estatal nas relagbes de
trabalho. O nivel micro sera privilegiado neste projecto.

O nivel micro, identificado com a Direccdo Geral das Relagdes de Trabalho, procurar analisar o
papel deste organismo do Estado no dominio dos processos de regulamentacdo colectiva das
relagdes de trabalho e no dominio da resolucdo de conflitos através dos processos de conciliagéo.

Proceder-se-ia a uma analise sistematica dos processos de resolucdo de conflitos e de
conciliagéo existentes na Direc¢do Geral das Relag¢es de Trabalho — Centro Regional das Relagoes
de Trabatho (Coimbra). O objectivo ¢ identificar o espaco de autonomia que o Estado concede aos
actores sociais envolvidos na gestdo das situacGes problematicas que ocorrem no decurso de

relacOes sociais continuadas.
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3. PROGRAMA DE TRABALHOS E METODOLOGIA DO PROJECTO

12 fase

Durante a 12 fase, aproximadamente um ano:
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a) proceder-se-a a recotha da informacdo basica, estatistica nomeadamente, e a construgéo de

indicadores apropriados a comparagdes internacionais, referentes aos seguintes dominios:

— relacionamento entre o Estado e as estruturas representativas do empresariado;

— politica de privatiza¢oes;

— qualidade, extens@o e consumo de politicas sociais de saude e seguranga social;

— padres de evolucao do didlogo e da concertagdo social, tanto a nivel macro, como a nivel

micro

b) ainda nesta fase sera constituido um painel de familias, seleccionadas a partir dos critérios
da condicdo sécio-econdémica, habitat, dimensédo da familia e fase do ciclo da vida, destinado a
avaliar as mudangas nos padrdes de consumo da sociedade-providéncia. Periodicamente (em
principio de seis em seis meses) serdo entrevistados 0os membros das familias integradas no
painel, segundo um método de escolha aleatéria.

c) prevé-se uma estadia de curta duracao (trés semanas) no CEPREMAP, (Paris), para
comparacgio dos dados sobre os mecanismos de regulagao econdmica das economias centrais e
consulta com especialistas com quem se mantém contactos neste dominio.

d) uma apresentacao sumaria dos resultados obtidos nesta fase serdo incluidos em relatorio

parcelar de execugao.

2?2 fase

Na segunda fase, a decorrer no segundo ano de funcionamento do projecto:

a) proceder-se-a & preparacdo e lancamento de dois inquéritos extensivos, um as
Associacdes Empresariais e outro as Instituicdes Privadas de Solidariedade Social.

b) prosseguira a avaliagdo dos consumos de politicas através das entrevistas aos membros
das familias integradas no painel.

) serao realizados dois estudos de caso, um de uma Associa¢do Empresarial e outro de uma
Instituicao Privada de Solidariedade Social, com vista a aprofundar o conhecimento dos processos

de relacionamento com o Estado.
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d) Iniciar-se-a o estudo dos sistemas de apoios informais aos idosos numa aldeia da Regido
Centro.

e) Proceder-se-a a investigacdo, por meio de inquérito e de entrevistas, das redes de
solidariedade em ac¢ado nas visitas aos doentes do Hospital da Universidade de Coimbra.

f) Proceder-se-a a andlise dos dossiers de resolugao de conflitos de trabalho existentes na
Direccdo Regional das Relag6es de Trabatho (Coimbra).

g) Prevé-se uma estadia de curta duragdo (trés semanas} na London School of Economics,
no ambito do conveénio entre esta Instituicdo e o Centro de investigacao proponente.

h) Uma apresenta¢do sumaria dos resultados obtidos nesta fase serdo incluidos em relatério

parcelar de execugao.

32 fase

Na fase correspondente ao ultimo ano de funcionamento do projecto:

a) serao analisados os dados dos inqueéritos;

b) serdo realizados mais dois estudos de caso (de uma associagdo empresarial € de uma
Instituicao Privada de Solidariedade Social) escolhidos em fun¢do dos resultados do inquérito;

¢) concluir-se-a a investiga¢cdo empirica da sociedade-providéncia no dominio dos apoios
aos idosos;

d) serdo analisados dois estudos de caso de privatizagdes, um, no sector da banca e outro,
no sector industrial;

e) sera promovida uma avaliagdo sistematica dos resultados obtidos na investigacdo da
Direccdo Geral das Relagdes de Trabalho por parte dos diferentes parceiros intervenientes no
Conselho Permanente de Concertacao Social.

Finalmente, sera elaborado o relatério de investigacao.

4 - CALENDARIZAGAO

(cf. Anexo)
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5 - ELEMENTOS A ENTREGAR A JNICT

A JNICT seréo entregues relatorios anuais em que se incluem (para além da informacgao
sobre a execucio material e financeira do projecto) os resultados de investigacao obtidos em cada
fase.

Sera também entregue um relatorio final e copias de trabalhos publicados relacionados

com O projecto.

6 - MEIOS DISPONIVEIS

Para a execugdo do projecto conta-se com 0s meios disponiveis nas instituicdes de
investigagao cientifica que o propdem (Biblioteca, Centro de Calculo e Centros de Informatica).

O Centro de Investigacéo proponente conta com cerca de 20 investigadores e tem vindo a
realizar, com sucesso, varios projectos em dominios afins a0 aqui proposto. Dispde de meios
técnicos e bibliograficos que, por si, representam um contributo ja significativo para o co-
financiamento do orgcamento total.

Os investigadores participantes tém vindo a pesquisar nestas dreas e incluem o presente

projecto nos seus principais objectivos de estudo.
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7- Orgcamento

12 ano| 22 ano| 3° ano| Total

MissGQes 250 250 500
Consultores 300 300 600
Aquisicao de Servicos 1600 1300 900f 3800

Tarefeiros e tratamento de informagao 1600 1300 900] 3800
Bibliografia 200 100 200 500
Outras despesas 400 300 300 1000

Deslocag0es e trab. de campo 400 300 300 1000
Gastos Gerais 300 250 150 700
Total de Desp. Correntes 3050 2500 1550, 7100
Equipamento 700 700 1400
Total de Desp. de Capital 700 700 1400
Total 3750{ 3200] 1550f 8500
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